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WsTEP

Dziekujemy Panstwu za wyboér i zakup podgrzewacza wody - pompy
ciepta Tweetop EcoHeat Pro. Gwarantujemy Panstwu niezawodnga pra-
ce i wymierne oszczednosci w podgrzewaniu wody w poréwnaniu do
innych nosnikéw ciepta.

Niniejsza instrukcja zawiera niezbedne informacje dotyczace prawidto-
wej instalacji, programowania, eksploatacji i konserwacji urzadzenia. Bez-
wzglednie przed pierwszym uruchomieniem lub naprawa urzadzenia, na-
lezy doktadnie przeczytac Instrukcje Obstugi i zachowac ja na przysztosc.
Podczas montazu pompy ciepta, w szczegélnosci podczas podiaczania
instalacji wodnej i przewodéw elektrycznych, nalezy bezwzglednie prze-
strzega¢ wytycznych zawartych w instrukgcji oraz dochowa¢ wymogoéw
przepiséw krajowych stanowiacych w tym zakresie, miedzy innymi: UDT,
PN itp. Urzadzenie mozna podtaczy¢ do zasilania elektrycznego dopiero
po catkowitym zakonczeniu jego montazu oraz doktadnym sprawdzeniu
prawidtowosci wykonanych podtaczen. Producent zastrzega sobie prawo
do zmiany konstrukgji oraz wygladu urzadzenia, co prowadzi do zmiany
tresci niniejszej instrukgji.



WSsKAZOWKI BEZPIECZNEGO UZYTKOWANIA URZADZENIA

«  Montaz urzadzenia moze wykona¢ wytgcznie wykwalifikowany in-
stalator.

+ W czasie montazu urzadzenia nalezy bezwzglednie stosowac
wszelkie zasady, przepisy i wytyczne zgodne ze sztuka inzynierska,
jak réwniez przepisy BHP, P-POZ. i inne zasady odpowiednie do ro-
dzaju wykonywanych prac.

«  Pompa ciepta Tweetop EcoHeat Pro przeznaczona jest do pod-
grzewania wody uzytkowej w zakresie podanym przez producenta
(patrz parametry pracy).

+ W pompie ciepta Tweetop EcoHeat Pro nie wolno podgrzewac in-
nych cieczy i substanciji.

«  Niedopuszczalna jest praca urzadzenia z pustym zasobnikiem, gro-
zi to uszkodzeniem pompy ciepta.

«  Niedopuszczalna jest praca urzadzenia w budynku, w ktérym pro-
wadzone sg prace budowlane, grozi to bowiem zanieczyszczeniem
parownika i wentylatora.

«  Urzadzenia nie wolno instalowaé w pomieszczeniach, w ktérych
temperatura powietrza moze spadac ponizej 0°C.

«  Urzadzenia nie wolno instalowa¢ na zewnatrz budynkoéw.

«  Urzadzenia nie wolno instalowa¢ w pomieszczeniach, w ktérych
wystepuje obecnos¢ gazéw, szczegdlnie palnych, oparéw i pytéw,
ktérych stezenie moze grozi¢ wybuchem.

« Do urzadzenia nie wolno doprowadza¢ powietrza zawierajacego
rozpuszczalniki i inne gazy, szczegdlnie palne lub wybuchowe.

« Do urzadzenia nie wolno doprowadza¢ powietrza zawierajacego
tluszcze, pyty lub inne substancje rozpylone lub rozpuszczone w
powietrzu.



Do urzadzenia nie wolno doprowadza¢ powietrza zawierajgcego
substancje agresywne chemicznie, np.: amoniak, siarka, chlor, ha-
logeny, kwasy.

Do urzadzenia nie wolno doprowadza¢ powietrza z okapéw ku-
chennych lub z innych pomieszczen, w ktérych powietrze nasyco-
ne jest ttuszczem.

Wraz ze spadkiem temperatury powietrza zasysanego, spada
sprawnos¢ dziatania urzadzenia.

Kréciec ssacy pompy ciepta nie powinien by¢ podtaczony do insta-
lacji wentylacyjnej budynku lub systemu wentylacji mechaniczne;j.

Przytacze elektryczne, do ktérego zostanie podtaczone urzadzenie,
powinno by¢ wykonane zgodnie z obowigzujacymi przepisami jak
réwniez zgodnie z warunkami lokalnego zaktadu energetycznego.

Naprawy i przeglady serwisowe moze wykona¢ wytacznie wykwali-
fikowany serwisant posiadajacy certyfikat producenta.

Opakowanie transportowe nalezy zdja¢ dopiero w miejscu zainsta-
lowania urzadzenia.

Przytacze elektryczne, do ktérego zostanie podtaczone urzadzenie,
musi by¢ bezwzglednie i skutecznie uziemione.

UWAGA:

W czasie okresu zimowego, gdy podgrzewanie wody w
zasobniku, przejmuje kociot weglowy, pelletowy, olejowy
lub gazowy, nie wolno odtgcza¢ pompy ciepta od zasilania
elektrycznego ! Odtaczenie pompy ciepta od zasilania eklek-
tycznego, powoduje pozbawienie zbiornika pompy ciepta
ochrony antykorozyjnej, poprzez wyfaczenie anody tytano-
wej z pracy.



ZAKRES DOSTAWY

Zakres dostawy obejmuje:

Pompe ciepta Tweetop EcoHeat Pro wyposazona standardowo
w: anode magnezowa, zabezpieczenie termiczne STB, presostat
wysokiego cisnienia HP, przewdd elektryczny zasilajacy wraz z
wtyczka i wytacznikiem réznicowo-pradowym,

Instrukcje obstugi urzadzenia,

Karte gwarancyjna,

Zawor bezpieczenstwa, termiczno-cisnieniowy (99°C, 7 bar),

Ztaczki elektroizolacyjne do kr6¢cédw wodnych (5 sztuk - wytacznie
do pomp z zasobnikami ze stali nierdzewnej),

Czujnik temperatury solara lub kotta (10 metréw),
Ztaczke przejsciowa do odptywu skroplin,
Korek ze stali nierdzewnej o rozmiarze 3" do kré¢ca cyrkulacji,

Zakres dostawy moze sie rézni¢ w zaleznosci od wersji i budowy pompy ciepfa.

a) C) b)

-
=

EcoHeatPro

Rys. 1. Zakres wyposazenia dostawy, gdzie: a) pompa ciepta, b) instrukcja obstugi, c) ztqczki elek-
troizolacyjne do kréccéw wodnych (wytqgcznie do pomp z zasobnikami ze stali nierdzewnej), d)
termiczno-cisnieniowy zawor bezpieczeristwa, e) korek do kré¢ca cyrkulacji oraz ztqczka przej-
sciowa do odptywu skroplin, f) czujnik temperatury solara lub kotta.
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1. BUDOWA | PRZEZNACZENIE URZADZENIA

1.1. PRZEZNACZENIE

Pompa ciepta Tweetop EcoHeat Pro przeznaczona jest do podgrzewania
cieptej wody uzytkowej w budynkach mieszkalnych i uzytecznosci pu-
blicznej. Pompa ciepta podgrzewa zimna wode uzytkowa znajdujaca sie w
zasobniku cisnieniowym stanowigcym dolng cze$¢ urzadzenia. W gérnej
czesci znajduje sie sprezarkowa pompa ciepta. Z uwagi na wielkos¢ urza-
dzenia (wydajnos¢), pompa ciepta przeznaczona jest do zastosowania w
gospodarstwach domowych, matych punktach gastronomicznych, np.
pubach, restauracjach. Istnieje jednak mozliwos$¢ podtaczenia kilku pomp
ciepfa rownolegle w tzw. baterie podgrzewaczy, gdzie mozliwe bedzie wy-
korzystywanie ich w duzych obiektach uzytecznosci publicznej, np. halach
sportowych, basenach kapielowych, itp. Doktadny opis takiego zastoso-
wania znajduje sie w rozdziale 3.11.

1.2. OPIS URZADZENIA

Pompa ciepta Tweetop EcoHeat Pro przeznaczona do podgrzewania c.w.u.
i sktada sie z dwéch integralnie potaczonych elementéw: sprezarkowej
pompy ciepta, znajdujacej sie w gornej czesci urzadzenia oraz zasobni-
ka (podgrzewacza) wody, znajdujacego sie w dolnej czesci. Sprezarkowa
pompa ciepta stanowi zrédto energii cieplnej wykorzystywanej do pod-
grzewania wody uzytkowej zgromadzonej w zasobniku. W czesci gérnej
urzadzenia (w obudowie), znajdujg sie krééce wlotéw powietrza. Jeden
kréciec jest kr6¢cem wlotowym (zasysajacym), drugi kréciec jest kr6écem
wylotowym (ttocznym). Do kré¢céw tych podtacza sie rurociggi doprowa-
dzajace i odprowadzajace powietrze wentylacyjne. Dolna cze$¢ urzadze-
nia to zasobnik (zbiornik) wody. W zaleznosci od modelu urzadzenia maja
one rézne objetosci (patrz dane techniczne na tabliczce znamionowej).
Zbiornik wody jest rownocze$nie wymiennikiem ciepta — podgrzewaczem.
Na zewnatrz zbiornika, pod jego izolacja cieplng, nawinieta jest wezowni-
ca, dzieki ktérej pompa ciepta podgrzewa wode w zbiorniku. Wezownica ta
stanowi skraplacz sprezarkowej pompy ciepfa. Taka budowa wymiennika
ciepta w pompie ciepta Tweetop EcoHeat Pro podyktowana jest wzgleda-
mi bezpieczenstwa uzytkownikéw urzadzenia. Informacje szczegétowe
znajduja sie w rozdziale: Bezpieczenstwo uzytkowania.



1.3. IDEA DzZIALANIA

Idea dziatania pompy ciepta polega na podgrzewaniu cieptej wody uzyt-
kowej poprzez wykorzystanie do tego celu darmowej energii odpadowe;j.
Taka darmowa, bezpowrotnie tracong, energie cieplng posiada w sobie
kazdy budynek. Jest to energia cieplna zakumulowana w powietrzu wen-
tylacyjnym. Powietrze wentylacyjne kazdego normalnie eksploatowanego
budynku mieszkalnego posiada, takze zima, temperature +20°C. Jedno-
czes$nie dla umozliwienia prawidtowego zycia przebywajacych wewnatrz
ludzi konieczne jest wymienianie powietrza, np. 1 raz na godzine (w za-
leznosci od rodzaju i przeznaczenia budynku te wartosci moga by¢ rézne).
Celem wentylacji jest zapewnienie naptywu Swiezego powietrza, boga-
tego w tlen i pozbawionego zapachéw. Jednoczesnie powietrze zuzyte z
pomieszczenia jest wywiewane na zewnatrz budynku. Nalezy pamieta¢, ze
powietrze zuzyte nie ma dla ludzi Zadnej wartosci jako powietrze do od-
dychania, bowiem jest pozbawione tlenu, ma nieprzyjemne zapachy (np.
kuchenne lub dymu papierosowego), jest brudne (posiada kurz) i jest nad-
miernie wilgotne. Jednak pod wzgledem energetycznymi jest ogromnym
nosnikiem energii cieplnej, ktérg mozna bezpowrotnie straci¢ wyttaczajac
to powietrze na zewnatrz budynku, szczegdlnie zima.

Pompa ciepta Tweetop EcoHeat Pro potrafi ta energie cieplng odzyskac i
wykorzysta¢ do podgrzania wody uzytkowej. Zatem dzieki pompie ciepta
Tweetop EcoHeat Pro, mozliwe jest zawrdcenie uchodzacego wraz z po-
wietrzem wentylacyjnym ciepfa z powrotem do budynku przez podgrza-
nie wody uzytkowej. Mozna zatem stwierdzi¢, ze pompa ciepta Tweetop
EcoHeat Pro jest urzadzeniem stuzacym do odzysku ciepta z powietrza
wentylacyjnego. Bez niego cate ciepto z budynku bedzie bezpowrotnie
tracone.

Idea dziatania pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro jest na-
stepujaca: zuzyte powietrze wentylacyjne budynku, nale-
zy doprowadzi¢ do kréc¢ca ssawnego pompy ciepta. Dzieki
energii cieplnej odzyskanej z tego powietrza, pompa ciepta
podgrzeje wode uzytkowa, znajdujaca sie w zasobniku, na-
tomiast ochtodzone przez pompe ciepta powietrze, zostanie
wyttoczone na zewnatrz budynku.



1.4. ZASADA DZIALANIA

Proces podgrzewania wody w zasobniku oparty jest na przemianach ter-
modynamicznych czynnika chtodniczego, zachodzacych w obiegu pompy
ciepfa. Obiegiem termodynamicznym jest obieg chtodniczy (tzw. obieg
lewobiezny). Zasada dziatania sprezarkowej pompy ciepta jest identyczna
jak zasada dziatania chtodziarki domowej. Zadaniem chtodziarki domo-
wej jest obnizanie temperatury w komorze chtodniczej, czyli chtodzenie
produktéw spozywczych. Jednak chtodziarka domowa, réwnoczesnie z
procesem chfodzenia, przekazuje do otoczenia ciepto, bowiem wymien-
nik ciepta (skraplacz), ktéry umieszczony jest na tylnej scianie chtodziarki,
podczas jej pracy jest goracy, posiada temperature ok. +55°C. Identyczne
dziata pompa ciepta EcoHeat Pro, ochtadza ona zuzyte powietrze wen-
tylacyjne, wywiewane z budynku i dzieki tej energii podgrzewa wode w
zasobniku.

Szczegbétowo proces podgrzewania wody w pompie ciepfa Tweetop
EcoHeat Pro jest nastepujacy: wentylator znajdujacy sie w goérnej czesci
pompy ciepta, pod jej obudowa, poprzez kréciec ssawny zasysa do wne-
trza powietrze wentylacyjne z budynku. Powietrze to przeptywa przez wy-
miennik ciepta zwany parownikiem. Wymiennik ten ma budowe lamelo-
wa, a wiec jest podobny do chtodnicy w samochodzie. Wewnatrz instalacji
chtodniczej pompy ciepta znajduje sie czynnik chtodniczy. Jest to substan-
Cja, ktéra posiada niezwykta wiasciwos¢, a mianowicie zdolnos$¢ wrzenia
(gotowania sie) przy bardzo niskich temperaturach. W pompach ciepta
Tweetop EcoHeat Pro zastosowano czynnik chtodniczy o symbolu R134a,
ktérego normalna temperatura wrzenia wynosi -26,1 °C. Oznacza to, ze
kazda substancja lub ciato, ktére posiada wyzsza temperature niz -26,1°C
bedzie dla tego czynnika Zrédtem ciepta i bedzie powodowato jego wrze-
nie (gotowanie). Zatem powietrze wentylacyjne przeptywajace przez pa-
rownik, ktére ma np. temperature +20°C, bedzie powodowato, ze czynnik
chtodniczy bedacy wewnatrz wymiennika ciepta, zacznie wrze¢ (gotowac
sie) dzieki energii cieplnej pochodzacej od cieptego powietrza wentylacyj-
nego. Wielko$¢ wymiennika ciepta i ilo$¢ przeptywajacego powietrza sg
tak dobrane, ze caty czynnik chtodniczy bedacy w parowniku wrze i za-
mienia sie w pare. Nalezy jednak pamieta¢, ze parujac czynnik chtodniczy
przejmuje czes¢ darmowej energii cieplnej z powietrza, w wyniku czego
powietrze ochfadza sie na tym wymienniku o jakie$ 6°C (w zaleznosci od
parametréw pracy, ochtodzenie powietrza waha sie w granicach od 3 do
10°C). Ochtodzone powietrze wentylator wyttacza na zewnatrz budynku.
Czynnik chtodniczy w postaci pary wyptywa z parownika i przeptywa dalej
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rurociggiem do sprezarki. Sprezarka zasysa pare czynnika chtodniczego i
spreza ja, znacznie podnoszac cisnienie. Druga wtasciwoscia czynnikéw
chtodniczych jest to, ze podczas gwattownego podnoszenia cisnienia,
réwnie gwattownie rosnie ich temperatura. Zatem okazuje sie, ze para
czynnika chtodniczego wyttaczana ze sprezarki ma bardzo wysoka tempe-
rature, dochodzaca nawet do +80°C (przewaznie temperatura czynnika na
tloczeniu sprezarki waha sie w granicach od +60 do +95°C). Zatem goraca
para czynnika chtodniczego opuszcza sprezarke i jest dalej ttoczona ruro-
ciagiem do kolejnego wymiennika ciepta. Wymiennik ten wykonany jest
w postaci rury nawinietej na zewnetrznej powierzchni zasobnika wody,
zatem stanowi on podgrzewacz wody. Goraca para czynnika chtodniczego
wptywa do tego wymiennika ciepta, ptynac w jego wnetrzu oddaje cie-
pto do podgrzewanej wody znajdujacej sie w zbiorniku. Z uwagi na to, ze
woda w zbiorniku jest stosunkowo chfodna, a para czynnika chtodniczego
bardzo goraca, wewnatrz rurociaggu wymiennika ciepta, podczas przekazy-
wania ciepta, para czynnika chtodniczego zaczyna sie skrapla¢ (identycz-
ne zjawisko zachodzi na zimnym elemencie, np. tyzce, podstawionej pod
strumien goracej pary wyptywajacej z czajnika podczas gotowania wody).
Z uwagi na to, wymiennik ten, ktéry nawiniety jest na zbiornik wody, na-
zywany jest skraplaczem. Jego wielko$¢ jest tak dobrana, ze caty czynnik
wptywajacy do skraplacza w postaci pary, po oddaniu ciepta do podgrze-
wanej wody, wyptywa z niego juz w postaci cieczy. Konieczne jest posia-
danie znowu czynnika chtodniczego w postaci cieczy, aby mozna go byto
z powrotem dostarczy¢ do parownika, aby caty proces dziatania pompy
ciepfa rozpoczat sie od nowa i trwat nieustannie przez caty czas. Jednak nie
mozna w prosty sposéb czynnika wyptywajacego ze skraplacza dostarczy¢
z powrotem do parownika. Na przeszkodzie stoi réznica cisnien jaka panu-
je wobu tych wymiennikach ciepfa. Otéz w skraplaczu, za sprezarka panuje
bardzo wysokie cisnienie, dochodzace nawet do wartosci 25 bar (2,5 MPa),
za$ w parowniku, przed sprezarka panuje niskie ci$nienie rzedu ok. 4 bar
(0,4 MPa). Taka réznica ci$nierh musi by¢ zachowana w pompie ciepta, aby
mozliwe byto pobieranie ciepta z powietrza wentylacyjnego przy niskiej
temperaturze czynnika chtodniczego (i niskim cisnieniu) w parowniku i od-
dawanie tego ciepta do podgrzewanej wody przy duzo wyzszej tempera-
turze (i wysokim ci$nieniu) panujacym w skraplaczu pompy ciepta. Zatem
pomiedzy skraplaczem pompy ciepta, a parownikiem czynnik chtodniczy
musi przeptynaé przez element dfawiacy, nazywany zaworem dfawigcym
(zaworem rozpreznym). Zawor ten, podobnie jak sprezarka, lecz w prze-
ciwna strone, gwattownie obniza ci$nienie czynnika chtodniczego. Jest on
wykonany jako kryza, a wiec miejscowe zmniejszenie $rednicy rurociggu.
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Gdy czynnik chtodniczy przeptynie z duza predkoscia przez takie zweze-
nie, jego cisnienie obniza sie do wartosci panujacej w parowniku. W ten
sposéb obieg chtodniczy pompy ciepta zamyka sie, a wszystkie procesy
rozpoczynaja na nowo.

Proces przenoszenia energii cieplnej z powietrza wenty-
lacyjnego do podgrzewanej wody odbywa sie z wykorzy-
staniem czterech proceséw termodynamicznych czynnika
chtodniczego: wrzenie w wyniku pobierania ciepta przez
czynnik chtodniczy od powietrza wentylacyjnego, sprezanie
pary czynnika chtodniczego, czemu towarzyszy gwattowny
wzrost temperatury pary czynnika chtodniczego, i dalej od-
dawanie ciepta od goracej pary czynnika chtodniczego do
podgrzewanej wody w zbiorniku, czemu towarzyszy skrapla-
nie sie pary czynnika chtodniczego, oraz dtawienie ciektego
czynnika przeptywajacego przez zawér dtawiacy, czemu to-
warzyszy gwattowny spadek ci$nienia czynnika.

@)
|

Rys. 2. Obieg chfodniczy pompy ciepta, gdzie: 1 — zasobnik c.w.u., 2 -skraplacz, 3 - spre-
zarka, 4 - parownik, 5 - zawar dtawiqcy.
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1.5. MIEJSCE MONTAZU POMPY CIEPLA

Najwazniejszym warunkiem jaki nalezy spetni¢ podczas montazu pompy
ciepfa, jest zagwarantowanie prawidtowego doptywu powietrza wentyla-
cyjnego. Jego ilo$¢ musi by¢ zgodna ze wskazaniem na tabliczce znamio-
nowej urzadzenia lub w zaleceniach technicznych (patrz dane techniczne).
Brak odpowiedniej ilosci powietrza wentylacyjnego doprowadzanego do
pompy ciepta bedzie skutkowato jej nieefektywna praca, lub w przypadku
skrajnym, bedzie powodowato wytaczanie sie pompy ciepta w trybie awa-
ryjnym.

Najlepszym miejscem do montazu pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro jest
pomieszczenie, w ktérym bez przeszkéd mozna zorganizowa¢ doptyw po-
wietrza wentylacyjnego z catego budynku. Moze to by¢, np. pomieszcze-
nie techniczne lub garaz. Wazne jest, aby powietrze z innych pomieszczen
mogto bez przeszkéd doptywac do tego, w ktérym umieszczono pompe
ciepfa. Doptyw powietrza mozna zrealizowac poprzez montaz kanatéw
wentylacyjnych z wnetrza budynku do pomieszczenia, gdzie znajduje sie
pompa ciepfa. Takie rozwigzanie umozliwia odzysk ciepta z kazdego po-
mieszczenia budynku. Mozna réwniez naptyw powietrza do pomieszcze-
nia pompy ciepta wykona¢ w sposéb tradycyjny, poprzez wykonanie w
drzwiach pomieszczenia, w ktérym znajduje sie pompa ciepta, otworéw
wentylacyjnych, lub podciecia drzwi u dotu, aby umozliwi¢ przeptyw po-
wietrza. Po uruchomieniu, wentylator pompy ciepta wytworzy w tym po-
mieszczeniu nieznaczne podcisnienie, w wyniku czego powietrze z catego
budynku bedzie naptywa¢ do tego pomieszczenia.

Réwnie dobrym pomieszczeniem do montazu pompy ciepta jest pomiesz-
czenie pralni badz suszarni. Sg to pomieszczenia bardzo wilgotne z uwagi
na swoje przeznaczenie. W takich pomieszczeniach pompa ciepta bedzie
pracowac bardzo efektywnie, podgrzewajac wode i rownoczes$nie osuszac
powietrze w tym pomieszczeniu, dzieki temu ubrania beda wysycha¢ duzo
szybciej.




Rys. 3. Miejsce montazu pompy ciepta, gdzie: a) pomieszczenie spizarni, b) pomieszcze-
nie fitness, c) pomieszczenie kottowni, d) pomieszczenie pralni.

Dzieki pompie ciepta Tweetop EcoHeat Pro mozliwe jest rébwnoczesne
podgrzewanie wody i ochtadzanie produktéw spozywczych. Takie rozwia-
zanie jest szczeg6lnie rekomendowane dla matych pubdw, czy restauracji.
Pompe ciepta mozna umiesci¢ w pomieszczeniu, gdzie przechowywane sg
produkty spozywcze i napoje w butelkach. Pompa ciepta bedzie podgrze-
wacé wode w zbiorniku i jednoczesnie ochtadzac to pomieszczenie. Mozna
zatem w tym przypadku stwierdzi¢, ze pompa ciepta bedzie realizowa¢
dwa efekty: chtodzi¢ produkty spozywcze i jednoczesnie podgrzewac
wode uzytkowa.
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W przypadku montazu pompy w wilgotnym pomieszczeniu wymagane
jest:
«  zapewnienie doptywu powietrza do tego pomieszczenia w ilosci
nie mniejszej niz 350m3/h,

zapewnienie statego zasilania pompy w energie elektryczng - (ON
na wyswietlaczu),

nastawienie temperatury cieptej wody nie nizej niz 25°C,

«  zapewnienie braku bezposredniego kontaktu obudowy pompy z
woda,

« zapewnienie odptywu powietrza zrzutowego na zewnatrz po-
mieszczenia.

1.6. PRAWIDLOWA EKSPLOATACJA. KOSZTY UZYTKOWANIA POMPY CIEPLA.

Kazdy uzytkownik pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro chce, aby koszty
podgrzewania wody byly jak najnizsze. Aby to uzyska¢, nalezy zastoso-
wac sie do ponizszych wskazéwek.

Sprawnos¢ pompy ciepfa jest tym wieksza (czyli zuzycie energii elektrycz-
nej jest tym mniejsze) im wyzsza jest temperatura powietrza zasysanego
przez pompe ciepta. Konieczne jest zatem doktadne przeanalizowanie
sposobu i miejsca pobierania powietrza przez pompe ciepta. Powietrze dla
pompy ciepta nalezy pobiera¢ z pomieszczen, w ktérych ma ono najwyz-
szg temperature, np. tazienka, kuchnia czy salon (moze by¢ réwniez ko-
tlownia z kottem weglowym, pod warunkiem, ze nie ma tam kurzu i pytu
w powietrzu). Jednoczesnie nalezy unika¢ pobierania powietrza z garazu,
pomieszczenia technicznego. Szczegdlnie niewskazane jest pobieranie
powietrza z zewnatrz budynku, zwtaszcza w okresie jesienno-zimowym
i wczesno-wiosennym. Wowczas temperatury powietrza na zewnatrz sa
bardzo niskie, co bedzie prowadzito do mato efektywnej pracy pompy cie-
pta i czestych jej wylaczen awaryjnych. Nalezy pamieta¢, ze pompa ciepta
Tweetop EcoHeat Pro jest urzadzeniem pracujacym tylko i wylacznie na
powietrzu wentylacyjnym budynku.

Jednoczesdnie nalezy zastanowic sie jaka temperatura podgrzewanej wody
jest dla nas wystarczajaca z punktu widzenia uzytkowego. Jak juz zosta-
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to wspomniane na poczatku, sprawno$¢ pompy ciepta jest tym wieksza,
czyli zuzycie energii elektrycznej jest tym mniejsze, im nizsza jest tempe-
ratura docelowa podgrzewanej przez pompe ciepta wody. Nalezy zatem
na sterowniku pompy ciepta, ustawi¢ najnizsza z mozliwych temperature
podgrzewanej wody, tak aby jej wartos¢ byta wystarczajaca do celéw by-
towych oséb przebywajacych w budynku. Przy pompie ciepta nalezy sie
wystrzega¢ czesto popetnianego btedu, w ktérym podgrzewa sie ciepta
wode do wysokich temperatur, a nastepnie, aby dostosowac jej tempera-
ture do przyzwyczajen uzytkownikéw, obniza sie jej temperature miesza-
jac z zimna woda w wylewce (w kranie). Jest to powazny btad skutkujacy
niepotrzebnym zwiekszeniem kosztéw eksploatacji pompy ciepta.

Dla obnizenia kosztow eksploatacji pompy ciepfa, pozyskuj
powietrze wentylacyjne o jak najwyzszej temperaturze.

Dla obnizenia kosztéw eksploatacji pompy ciepta, podgrze-
waj wode do temperatury jak najnizszej, np. +45°C, tak aby
unikna¢ mieszania jej z zimng woda w kranie.

Okazuje sie réwniez, ze pozyskiwanie powietrza wilgotnego, np. z fazienki,
pralni lub suszarni, podnosi efektywnos¢ dziatania pompy ciepta. Podczas
pracy pompy ciepta powietrze wilgotne oddaje swoja energie cieplng, ale
réwniez na powierzchni parownika wykrapla sie wilgo¢ zwarta w powie-
trzu. Okazuje sie, ze wykraplajaca sie wilgo¢ przekazuje znacznie wiecej
ciepta niz powietrze suche. To sprawia, ze wydajno$¢ pompy ciepta rosnie,
przy jednoczesnym zmniejszeniu sie zuzycia energii elektrycznej napedo-
wej.

Dla obnizenia kosztow eksploatacji pompy ciepfa, pozyskuj
wilgotne powietrze wentylacyjne, np. z tazienki.
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1.7. ZAKRES POPRAWNEJ EKSPLOATACJI POMPY CIEPLA.

Zakres uzytkowy temperatury powietrza zasysanego przedstawia rys. 4.
Najlepsze efekty eksploatacyjne, podczas podgrzewania wody, uzyskuje
sie, gdy temperatura powietrza zasysanego waha sie w granicach od 43°C
do 25°C. Pomiedzy temperaturg 25°C a 10°C sprawnos¢ pompy ciepta jest
dobra. Ponizej temperatury 10°C praca pompy ciepta jest mozliwa, ale
mato efektywna, zwigzane jest to z czestym oszranianiem powierzchni
parownika. Ponizej temperatury -7°C, pompa ciepta wytacza sie, a urucho-
miona zostaje grzatka elektryczna, ktéra przejmuje caty proces podgrze-
wania wody.

A Temperatura wody wyjsciowej

70°C

60°C

45°C

o

-30°C -7°C 0°C 10°C 25°C 43°C
Temperatura zewnetrzna

Rys. 4. Zakres uzytkowy temperatury powietrza zasysanego, gdzie: 1. Podgrzewanie
wody wytqcznie grzatkq elektryczng; 2. Podgrzewanie wody grzatkq elektrycznq i pom-
pq ciepta; 3. Podgrzewanie wody pompq ciepta i grzatkq elektrycznqg (grzatka startu-
je, gdy sprezarka nie wystarcza do uzyskania zadanej temperatury); 4. Podgrzewanie
wody wytqcznie pompq ciepta.
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2. INFORMACJE TECHNICZNE, BUDOWA

2.1. DANE TECHNICZNE

Tabela 1. Dane techniczne pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro.

Parametr / Model

EcoHeat Pro
300

EcoHeat Pro
200

EcoHeat Pro
300

EcoHeat Pro
200

Materiat zbiornika

Stal emaliowana Stal kwasoodporna typ 316

Pojemnos¢ zasobnika dm’ 200 | 300 200 | 300
Moc grzewcza pompy ciepta wg PN-EN 255 przy parame-
trach: +15°C temperatura powietrza zasysanego, +45°C kw 18
temperatura podgrzewanej wody
Wsp6tczynnik wydajnosci grzewczej COP wg PN-EN 255
przy parametrach: +15°C temperatura powietrza zasysane- - 391
go, +45°C temperatura podgrzewanej wody
Moc grzewcza pompy ciepta wg PN-EN 16147 przy parame-
trach: +20°C temperatura powietrza zasysanego, tempera- kw 2,05
tura podgrzewanej wody od +10°C do +55°C
Wspdtczynnik wydajnosci grzewczej COP wg PN-EN 16147
przy parametrach: +20°C temperatura powietrza zasysane- - 3,578 3,722 3,578 3,722
go, temperatura podgrzewanej wody od +10°C do +55°C
Klasa energetyczna - A++ A+ A++ A+
Roczne zuzycie energii elektrycznej przy obciazeniu: L - dla | kWh/
zbiornika 200 L oraz XL - dla zbiornika 300 L rok 675 1082 675 1082
Maksymalna temperatura c.w.u. o +60
przy pracy samej pompy ciepta
Zakres uzytkowy temperatury powietrza zasysanego °C od-7 do +43
llo$¢ powietrza przettaczanego przez pompe ciepta m’/h 350
Cisnienie dyspozycyjne wentylatora Pa 40
Srednica kré¢ca przytaczeniowego rurociagu powietrznego mm $150
Maksymalna dtugos¢ rurociggu powietrznego o $r. 150 mm m 6
Maksymalna dtugos¢ rurociagu powietrznego o sr. 160 mm m 10
Maksymalna dtugos¢ rurociagu powietrznego o sr. 200 mm m 20
Moc dodatkowej grzatki elektrycznej kw 15
System odszraniania parownika - Automatyczny, goragcym gazem
Zasilanie elektryczne V/Hz 230/50
Pobdr mocy elektrycznej przez sprezarke przy parametrach W 046
+15°C powietrze zasysane/+45°C podgrzana woda '
Maksymalny pobor mocy elektrycznej przez urzadzenie kw 20
Wymagane zabezpieczenie elektryczne (bezpiecznik) A 16
Natezenie dzwieku (hatas) dB 45
Typ sprezarki - Rotacyjna, HITACHI
Rodzaj czynnika chtodniczego i jego ilos¢ R../kg R134a/1,25
Ekwiwalent COZ - eqCOZ t COZ 1,79
Typ uktadu chtodniczego Hermetycznie zamkniety
Krocce przytaczeniowe (woda zimna, woda ciepta, cyrkula- Dn e
cja) *
Maksymalne cisnienie robocze zbiornika MPa 0,7
Ochrona antykorozyjna zasobnika - Anoda magnezowa i/lub anoda tytanowa
Powierzchnia grzewcza dodatkowej wezownicy grzewczej )
. R m 1,0 15 15 15
(podtaczenie solara lub kotta na paliwo state)
Sposdb montazu skraplacza pompy ciepta Wezownica nawinigta na zewnatrz zasobnika
Ciezar urzadzenia (netto - bez wody) kg 136 I 157 I 104 I 124
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2.2. WYMIARY URZADZENIA

Na rysunku 5 pokazano wymiary gabarytowe pompy ciepta ze zbiornikiem
ze stali kwasoodporne;j.

Zawér bezpieczefistwa

Czujniki temperatury
o
n
- <

Wejscie wezownicy o [ @\
) . Cyrkulacja

Wylot kondensatu

Wylot goracej wody

Anoda ochronna

solarnej N

310

Wyjscie wezownicy Wiot zimnej wody

solarnej N

Kréciec spustowy

Wylot powietrza
(ttoczenie)
b Wilot powietrza
(ssanie)
.

Rys. 5. Wymiary gabarytowe pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro ze zbiornikiem ze stali
kwasoodpornej.

Tabela 2. Wymiary gabarytowe pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro ze zbiornikiem ze
stali kwasoodpornej.

Wymiar Opis EcoHeat Pro 200 EcoHeat Pro 300
A Wysokos¢ catkowita 1734 1804
; i sawors becpieczerms 10475 ez
C Anoda magnezowa 877,5 1012
D Szerokos¢ 566 642
E Glebokos¢ 580 654
F Kréciec powrotu z wezownicy 2475 265
H Kréciec zasilania wezownicy 492,5 510
| Kréciec spustowy ze zbiornika 88,5 110
J Kréciec zasilania zimnej wody 227,5 255
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Na rysunku 6 pokazano wymiary gabarytowe pompy ciepta ze zbiornikiem
emaliowanym.

Zawor bezpieczeristwa

Wylot kondensatu

@
Wejécie wezownicy K
solarnej < @\ Wylot goracej wody
Anoda ochronna
Czujniki
‘temperatury
o @-\
Cyrkulagja
o)
w Y|
Wyjscie wezownicy " e
solarnej N o .
< <
|
& . "
Kréciec spustowy el Wlot zimnej wody
hci o
o] i l
\9| \O|
T al
o
Wylot powietrza
(toczenie)

WIlot powietrza

(ssanie)

Rys. 6. Wymiary gabarytowe pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro ze zbiornikiem ema-

liowanym.

Tabela 3. Wymiary gabarytowe pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro ze zbiornikiem

emaliowanym.
Wymiar Opis EcoHeat Pro 200 EcoHeat Pro 300
A Wysoko$¢ catkowita 1731 1804
B Krociec spustu kondensatu 1060 1183
C Kréciec cieptej wody c.w.u. 1048 1158
D Anoda magnezowa 960 1058
E Krdciec zasilania wezownicy 910 990
F Kréciec zaworu bezpieczeristwa 1060 1158
G Szerokos¢ 566 640
H Glebokos¢ 580 655
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2.3. Bubowa URZADZENIA

Komora sprezarki

Tacka ociekowa

Odptyw skroplin

Kréciec cieptej wody — +——Kréciec zaworu

bezpieczenstwa

Anoda magnezowa—f

*

Izolacja cieplna

il

Kréciec cyrkulacji Tulejka pod czujnik

temperatury

:

Wezownica skraplacza

Wezownica solara/kotta

OOOOOOOO({)OOO
0000Q0000Qg

|

Kréciec zimnej wody

Spust wody

L] L]

Rys. 7. Schemat ideowy budowy pompy ciepta EcoHeatPro.

Budowe pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro mozna scharakteryzowac na-
stepujaco:

«  Kompaktowa budowa urzadzenia,
«  Zasobniki grubo izolowane bezfreonowa pianka poliuretanowa,

«  Zasobnik wykonany ze stali kwasoodpornej lub pokryty emalia,
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Niezwykle zwarta budowa i atrakcyjny wyglad,

Wysoko wydajna sprezarka pracujaca na czynniku chfodniczym
R134a,

Inteligentny sterownik i requlacja w oparciu o szybki mikroproce-
sof,

Parownik obiegu chtodniczego (lamelowy wymiennik ciepta) z po-
wioka hydrofilng,

Zintegrowana funkcja automatycznego odszraniania,

Dodatkowe Zrédto ciepta — grzatka elektryczna, jako alternatywa
dla pompy ciepfa,

Zasobnik wyposazony w dodatkowy wymiennik ciepta - wezowni-
ce do podtaczenia dodatkowego Zrodta ciepta, np. kotta gazowego,

olejowego lub na paliwo state, jak réwniez instalacji stonecznej,

Kazda pompa ciepta przechodzi gruntowne badania jakosciowe
oraz testy funkcjonalne.
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2.4. SCHEMAT ELEKTRYCZNY

Schemat instalacji elektrycznej pompy ciepta przedstawia rysunek 8,
na ktérym zaznaczono:

HW 200 Mikroprocesorowy sterownik pompy | TC Transformator
ciepta,
SPR Sprezarka STB Zabezpieczenie przed przegrza-
niem zasobnika
EEV Elektroniczny zawor rozprezny TTT Czujnik temperatury zasobnika -
gobra zasobnika
ETV Zawor  elektromagnetyczny odszra- | BTT Czujnik temperatury zasobnika —
niania dot zasobnika
GR Grzatka elektryczna SUT Czujnik temperatury powietrza
zasysanego
w Silnik wentylatora AT Czujnik temperatury otoczenia
HP Czujnik wysokiego cisnienia cT Czujnik temperatury parownika
K2 Przekaznik pompy solarnej ANT Anoda tytanowa
C1 Kondensator silnika sprezarki 2 Kondensator silnika wentylatora
Pompa solara | Sterowanie pompa solarng - wyjscie | Zawor solara | Sterowanie zaworem solara
230V
Czujnik solara | Czujnik temperatury solara
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Rys. 8. Schemat elektryczny pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro
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3. MONTAZ POMPY CIEPLA

3.1. SRODKI OSTROZNOSCI PODCZAS TRANSPORTU

Transportuj urzagdzenie w sposéb prawidtowy, opisany poni-
zej.

Transport urzadzenia zawsze powinien odbywac sie w pozy-
¢ji pionowej, dotyczy to szczegdlnie transportu dtugotrwate-
go, na duze odlegtosci.

Podczas transportu na krétkich odlegtosciach (np. podczas
montazu) dopuszczalne jest pochylanie urzadzenia, na krot-
ki okres czasu, jednak kat pochylenia nie moze by¢ wiekszy
niz 30 stopni od pionu.

Urzadzenie powinno by¢ przechowywane i/lub transporto-
wane w oryginalnym opakowaniu, co zabezpieczy je przed
uszkodzeniem.

Zarbéwno w trakcie transportu jak i przechowywania, dozwo-
lona temperatura otoczenia nie moze by¢ nizsza niz 0°C i nie
wyzsza niz +43°C.

Podczas transportu recznego urzadzenia na palecie, paleta transportowa
powinna by¢ chwytana od spodu. W przypadku tego rodzaju transportu,
nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage, aby maksymalny dopuszczalny kat na-
chylenia urzadzenia nie byt mniejszy niz 60° od poziomu, tak jak to poka-
zano na rysunku 9. Istnieje mozliwos¢ przenoszenie urzadzenia za pomoca
lin lub szelek transportowych. Mozliwe jest rowniez przewozenie urzadze-
nia na woézkach transportowych recznych. Jednak operacja ta powinna
by¢ poprzedzona analizg zagrozen dla obstugi wézka transportowego.
Podczas przenoszenia urzadzenia nalezy zawsze uzywac ochraniaczy, aby
zapobiec uszkodzeniu oséb i urzadzenia.
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Jesli nie udato sie uniknac transportu w pozycji pochylonej,
urzadzenie po ustawieniu w miejscu docelowym, powinno
by¢ ustawione pionowo na minimum jedna godzine. Po
uptywie tego czasu mozna przystapi¢ do uruchomienia.

Przed przystapieniem do montazu urzadzenia, zapewnij wy-
magang ilos¢ miejsca wokdt urzadzenia (patrz rozdziat 3.2).

e

»

Rys. 9. Dopuszczalny kqt nachylenia urzqdzenia podczas transportu.

3.2. MIEJSCE MONTAZU POMPY CIEPLA

Prawidtowym miejscem montazu pompy ciepta jest pomieszczenie, w
ktérym temperatura nie spada ponizej +5°C. Obnizenie sie temperatury w
pomieszczeniu ponizej 0°C moze spowodowac uszkodzenie pompy ciepfa.
Jezeli w pomieszczeniu zainstalowane jest urzadzenie grzewcze (kociot ga-
zowy, olejowy lub na paliwo state) z otwarta komora spalania, to zamon-
towana w tym pomieszczeniu pompa ciepta nie moze pobiera¢ z niego
powietrza! W takim przypadku obowigzkowe jest zorganizowanie poboru
powietrza z innego pomieszczenia.

Instalacja wentylacyjna doprowadzajaca i odprowadzajaca powietrze do i
z pompy ciepta powinna by¢ wykonana tak, aby umozliwiata przeptyw po-
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wietrza zgodny z wymaganiami technicznymi urzadzenia (patrz tabela 1).
Instalacja wentylacyjna, ktérej opory hydrauliczne przeptywu powietrza sa
wieksze niz cisnienie dyspozycyjne wentylatora, bedzie powodowata nie-
prawidtowa prace pompy ciepta, a nawet jej awaryjne zatrzymanie.
Zasysanie powietrza nie moze by¢ zrealizowane z pomieszczenia, w kto-
rym wystepuje zagrozenie pozarem lub wybuchem, a w szczegélnosci
przez wystepowanie gazu, par substancji wybuchowych, oleju lub kurzu.
Sciany wewnetrzne pomieszczenia, do ktérego wyttaczane jest powietrze
z pompy ciepta, powinny by¢ zaizolowane termicznie, szczegdlnie te $cia-
ny, ktére sa wspdlne dla budynku mieszkalnego (powietrze wyttaczane z
pompy ciepfa jest chtodne).

Dla zapewnienia prawidtowej pracy pompy ciepta nalezy zapewnié swo-
bodny i prawidtowy odptyw kondensatu (skroplonej pary wodnej z powie-
trza). Pomieszczenie, w ktérym montowana bedzie pompa ciepta powinno
posiadac przytacze kanalizacyjne o $rednicy Dn 50 mm, wyposazone w
syfon odptywowy oraz podtogowa kratke $ciekowa.

Nalezy pamieta¢, aby wytrzymato$¢ podtogi w miejscu posadowienia
pompy ciepfa, wynosita nie mniej niz 425 kg.

Po ustawieniu pompy ciepta, w miejscu jej montazu, nalezy wypoziomo-
wac urzadzenie za pomoca trzech nézek. Po wypoziomowaniu, nalezy
trwale zabezpieczy¢ nézki przed samoczynna zmiang potazenia za pomo-
ca nakretek kontrujacych.

Aby zapewni¢ prawidtowa prace pompy ciepta oraz umozliwi¢ swobodny
dostep do wszystkich elementéw urzadzenia podczas prac konserwacyj-
nych i serwisowych nalezy zachowa¢ odpowiednie minimalne odlegtosci
od przegrod budowlanych, zgodnie z rysunkiem 10.

Prawidtowy odptyw kondensatu bedzie mozliwy tylko i wy-
tacznie po prawidtowym wypoziomowaniu urzadzenia.

Cicha i prawidtowa praca sprezarki bedzie mozliwa tylko i
wytgcznie po prawidtowym wypoziomowaniu urzadzenia.
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Nalezy pamieta¢, ze montaz pompy ciepta w jednym z ponizej wymienio-
nych miejsc moze prowadzi¢ do jej nieprawidtowego dziatania lub nawet
uszkodzenia. Nalezy unika¢ montazu pompy ciepta w miejscach wymie-
nionych ponizej:

+  pomieszczenie zawierajgce oleje mineralne np. warsztaty samo-
chodowe,
wybrzeze morskie, gdzie powietrze zawiera duzo soli,

gorace zrédta, gdzie wystepuja gazy korozyjne, np. gazowy siarko-
wodor,

+ miejsca, gdzie napiecie zasilajace wykazuje istotne wahania,
« miejsca jak np. kuchnia, gdzie wystepuja opary oleju,
miejsca, gdzie wystepuja silne pola elektromagnetyczne,

miejsca, gdzie sg sktadowane palne gazy lub inne materiaty tatwo-
palne,

« miejsca, w ktérych paruja kwasy lub tugi gazowe,

+ inne miejsca specjalnego przeznaczenia.
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3.3. PRZESTRZEN MONTAZOWA

Niezbedna przestrzerh montazowa, wymagana do montazu pompy ciepfa,
a pdzniej do prawidtowego jej serwisowania przedstawia rysunek 10.
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Rys. 10. Niezbedna przestrzeri montazowa pompy ciepfta.

3.4. PODLACZENIE HYDRAULICZNE POMPY CIEPLA

Podtaczenie hydrauliczne pompy ciepta, do instalacji cieptej i zimnej wody
w budynku, powinno by¢ wykonane zgodnie z rysunkiem 11.

Instalacja zimnej wody, zasilajaca pompe ciepta, powinna by¢ wyposazo-
na w elementy zabezpieczajace, zgodnie z PN-91/B-02420, takie jak: zawor
bezpieczenstwa, przeponowe naczynie wzbiorcze, zawdr antyskazeniowy
lub odpowiedni zawor zwrotny. Jezeli wystapi taka potrzeba (wysokie ci-
$nienie wody w sieci lokalnej) nalezy réwniez zainstalowaé reduktor ci-
$nienia. Ponadto nalezy zainstalowa¢, jako element kontrolny, manometr
tarczowy, do kontroli cisnienia wody w zasobniku.
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Na wyjsciu cieptej wody uzytkowej z zasobnika, nalezy zainstalowac zawor
termostatyczny (ogranicznik temperatury), ustawiony ma maksymalng
temperature, zgodnie z wymogami instalacji budynku. Jest on niezbed-
ny, z uwagi na koniecznos$¢ cyklicznego przegrzewania wody w zasobniku
powyzej temperatury +60°C. Brak tego zaworu moze skutkowac poparze-
niem uzytkownikéw.
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Rys. 11. Schemat podtqczenia instalacji wodnej do pompy ciepta, gdzie: 1 — zawér od-
cinajqcy, 2 - wodomierz, 3 — zawdr zwrotny antyskazeniowy, 4 — reduktor cisnienia z
manometrem, 5 — filtr, 6 — zawdr bezpieczeristwa, 7 — zawor spustowy, 8 — termosta-
tyczny zawdr mieszajqcy, 9 - naczynie przeponowe, 10 - pompa cyrkulacji, 11 - kréciec
cyrkulacji 1/2"GW.

Brak zainstalowanego zaworu bezpieczenstwa spowoduje
uniewaznienie gwarancji na pompe ciepta i odmowe usu-
niecia awarii spowodowanej jego brakiem.
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3.5. MONTAZ ZtACZEK ELEKTROIZOLACYJNYCH DO KROCCOW WODNYCH (NIE
DOTYCZY POMP Z ZASOBNIKAMI EMALIOWANYMI)

Wraz z pompa ciepta dostarczono 5 sztuk ztaczek stanowiacych izolacje
elektryczna pomiedzy zbiornikiem pompy ciepta a instalacja wodnga bu-
dynku. Maja one rozmiar %" GZ / %" GW i wykonane s3 z twardego tworzy-
wa sztucznego.

Ztgczki te nalezy zamontowad
(wkreci¢) do wszystkich kréécow
zbiornika: wejscie zimnej wody,
wyjscie cieptej wody, cyrkulacja,
wejscie do wezownicy, wyjscie z
wezownicy.

Montaz zlgczek elektroizolacyjnych jest niezbedny dla
ochrony zbiornika pompy ciepfa przed niszczacym dziata-
niem proceséw elektrochemicznych wody, szczegdlnie tej

Brak montazu ztaczek elektroizolacyjnych moze doprowa-
dzi¢ do przedwczesnego uszkodzenia zbiornika w wyniku
niszczacego dziatania proceséw elektrochemicznych wody i

nieuzdatnione;j.

rurociggow.

Niedopuszczalny jest podtaczenie instalacji wodnych budynku wprost do
zbiornika pompy ciepta, bez zastosowania ztagczek elektroizolacyjnych.
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Prawidtowe pofaczenie zbiornika pompy ciepta z instalacjag wodnga budyn-
ku pokazano na rysunku 12.

Rys. 12. Prawidtowe potqczenie zbiornika pompy ciepta z instalacjimi wodnymi budyn-
ku poprzez wykorzystanie ztaczek elektroizolacyjnych.

Brak zastosowania ztaczek elektroizolacyjnych powoduje
utrate gwarancji na pompe ciepfa.

3.6. POLACZENIE HYDRAULICZNE POMPY CIEPLA Z DODATKOWYM URZADZENIEM
GRZEWCZYM

Poprzez dodatkowy wymiennik ciepta (wezownice), zamontowany we-
wnatrz zasobnika wody, mozliwa jest wspo6tpraca pompy ciepta z dodatko-
wym zrodiem ciepta. Moze to by¢ kociot gazowy badz olejowy lub kociot
na paliwo state (kociot weglowy, na pelet, itp.). Schemat podtgczenia do-
datkowego urzadzenia grzewczego do zasobnika pompy ciepta pokazano
na rysunku 13.
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Rys. 13. Potqczenie dodatkowego Zrédfta ciepta z pompaq ciepta.
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3.7. POLACZENIE HYDRAULICZNE POMPY CIEPLA Z INSTALACJA SLtONECZNA

Poprzez dodatkowy wymiennik ciepta (wezownice) zamontowany we-
wnatrz zasobnika wody mozliwa jest wspotpraca pompy ciepta z instalacja
stoneczng (solarng). Z pompa ciepta moga wspotpracowac kolektory pfa-
skie badz prézniowe. llos¢ i wielkos¢ kolektoréw stonecznych, jaka mozna
podiaczy¢ do zasobnika pompy ciepta, zalezna jest od zapotrzebowania
na ciepta wode. Schemat podtaczenia instalacji stonecznej do zasobnika
pompy ciepta pokazano na rysunku 14,
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Rys. 14. Potqczenie instalacji stonecznej z pompq ciepfta.

3.8. NAPELNIENIE | ODPOWIETRZENIE ZASOBNIKA

Po wykonaniu instalacji hydraulicznych, cieptej i zimnej wody, nalezy od-
powietrzy¢ zasobnik pompy ciepta. W tym celu nalezy odkreci¢ zawér na
wejsciu do zasobnika i na wyjsciu z zasobnika, jednoczesnie otworzyc
zawor czerpalny na jednym z odbiornikéw cieptej wody w budynku, aby
umozliwi¢ odplyw powietrza z urzadzenia celem jego odpowietrzenia
(czas trwania od 5 do 20 min). Kiedy z zaworu czerpalnego wyptywa juz tyl-
ko woda, bez powietrza, mozna uzna¢, ze urzadzenie zostato odpowietrzo-
ne i w catosci wypetnione jest woda. Nalezy zamkna¢ zawor czerpalny i
uruchomi¢ pompe ciepta celem podgrzania wody w zasobniku.
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3.9. MONTAZ PRZEWODOW WENTYLACYJNYCH

Podczas wykonywania kanatéw powietrznych doprowadzajacych i odpro-
wadzajacych powietrze do i z pompy ciepta, nalezy pamietac i bezwzgled-
nie przestrzega¢, aby ich dtugos¢ byta zgodna z wymaganiami technicz-
nymi. Kanaly powietrzne powinny by¢ wykonane z rurociggéw gfadkich
wewnatrz, nie posiadajacych karbow, spawoéw i innych nieciggtosci. Sred-
nica kanatéw powietrznych nie moze by¢ mniejsza niz 150 mm, natomiast
catkowita dtugos¢ nie moze przekracza¢ 6 metréw. Podczas montazu ka-
natéw powietrznych nalezy unikac stosowania kolan 90°. Jezeli to mozliwe
nalezy wykorzystywac¢ dwa tuki o kacie 45°. Maksymalna ilos¢ kolan jaka
mozna zastosowac w rurociggu powietrznym wynosi 2 sztuki. Kazde do-
datkowo zainstalowane kolano o kacie 90°, powoduje koniecznos¢ skréce-
nia rurociggu powietrznego o 1,2 metra.

Jako kanaty powietrzne nie mozna stosowac tzw. rur spiro
w wykonaniu z miekkiego aluminium! Jezeli okazuje sie, ze
konieczne jest zastosowanie tego typu rurociagu, nalezy
bezwzglednie zwigkszy¢ jego srednice do wielkosci 200 mm.
Catkowita dtugos¢ takiego rurociggu nie moze przekraczac
6 metréw.

3.9.1. ZASYSANIE | WYTLACZANIE POWIETRZA DO TEGO SAMEGO POMIESZCZENIA

Pompa ciepta moze zasysac i wyttacza¢ powietrze do pomieszczenia, w
ktéorym zostata zainstalowana. Jednak warunkiem prawidtowej pracy w
takiej konfiguracji jest to, aby pomieszczenie miato kubature wieksza niz
30m?3 oraz staty doptyw ciepta (kuchnia, suszarnia, itp.). Krécie¢ ssawny lub
tloczny (lub oba réwnoczesnie) pompy ciepta nalezy wyposazy¢ w tuk o
kacie 45° w celu odizolowania od siebie strumienia zasysanego od wytta-
czanego powietrza. Niekontrolowane mieszanie sie tych strumieni powie-
trza bedzie powodowato obnizanie temperatury powietrza zasysanego i
spadek sprawnosci dziatania pompy ciepta (wzrost zuzycia energii nape-
dowej). Schemat montazu przewoddéw wentylacyjnych pompy ciepta, kté-
ra zasysa i wytfacza powietrze do tego samego pomieszczenia pokazano
na rysunku 15.

33



|—

& o & )
~ R RRRY AR RRRY

\\\\\\

Rys. 15. Schemat montazu przewoddéw wentylacyjnych pompy ciepta z zasysaniem i
wyttaczaniem powietrza do tego samego pomieszczenia, gdzie: a) nieprawidfowy spo-
s6b montazu, b) prawidtowy sposéb montazu

3.9.2. ZASYSANIE POWIETRZA Z ZEWNATRZ BUDYNKU

Mozliwe jest zasysanie, przez pompe
ciepfa, powietrza z zewnatrz budyn-
ku, jednak wigze sie to z pewnymi
ograniczeniami. Temperatura powie-
trza zasysanego nie moze by¢ nizsza
niz -7°C, co jest minimalna granica
pracy pompy ciepfa. Na rysunku 16
pokazano schemat podfgczenia ka-
natéw wentylacyjnych umozliwiaja-
cych zasysanie powietrza z zewnatrz
budynku.

Rys. 16. Kanaty wentylacyjne umozliwiajq-
ce zasysanie powietrza z zewngqtrz budyn-
ku.
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Ponizej temperatury -7°C pompa ciepta zostanie zabloko-
wana, a proces podgrzewania wody przejmuje grzatka elek-

tryczna.
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Nalezy pamieta¢, ze niska temperatura powietrza zasysane-
go powoduje obnizenie sprawnosci dziatania pompy ciepfa,
czyli podwyzszenie kosztéw podgrzewania wody.

Nalezy unika¢ zasysania powietrza z zewnatrz budynku,
szczegolnie w okresie jesienno-zimowym i wczesno-wiosen-
nym.

3.9.3. WYTLACZANIE POWIETRZA NA ZEWNATRZ BUDYNKU

Najczesciej stosowanym i rekomendowanym sposobem organizacji prze-
ptywu powietrza wentylacyjnego przez pompe ciepta jest uktad, gdy po-
wietrze zasysane jest przez pompe ciepta z wnetrza budynku, a wytfaczane
na zewnatrz budynku. Taki sposéb organizacji przeptywu powietrza umoz-

liwia petne wykorzystanie ciepta ze zuzy-

tego powietrza wentylacyjnego budynku g
(patrz rozdziat 1.3 Idea dziatania). Po odzy- [ —
skaniu ciepta z powietrza wentylacyjnego, ‘ G

jest ono usuwane na zewnatrz budynku. Z 5

uwagi na to, ze pompa ciepta zasysa po- -
wietrze z wnetrza budynku, osiaga ona
mozliwie wysoka sprawnos¢, réwniez
podczas okresu zimowego. Na rysunku 17
pokazano schemat podtaczenia kanatéow
wentylacyjnych umozliwiajacych wytta-
czanie powietrza na zewnatrz budynku.

EcoHeatPro

/7777 7777777777

Rys. 17. Kanaty wentylacyjne umozZzliwiajqce wyttaczanie powietrza na zewnqtrz bu-

W przypadku realizacji przeptywu powietrza wyttaczanego
na zewnatrz budynku niezbedne jest wyposazenie wylotu
powietrza z rurociagu klapowym zaworem zwrotnym. Zawor
zwrotny ma za zadanie uniemozliwi¢ samoczynny naptyw
powietrza kanatem wylotowym z powrotem do wnetrza bu-
dynku podczas postoju pompy ciepta (przeptyw wsteczny).
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3.9.4. ZAsYSANIE POWIETRZA Z WNETRZA | WYTLACZANIE NA ZEWNATRZ BUDYNKU

Bardzo popularnym rozwigzaniem organizacji przeptywu powietrza przez
pompe ciepta EcoHeat Pro jest zastosowanie dwdch klap na kanatach po-
wietrznych. Dzieki nim uzytkownik pompy ciepta ma mozliwo$¢ samodziel-
nego organizowania przeptywu powietrza, w zaleznosci od temperatury
na zewnatrz i wewnatrz budynku, jak réwniez w zaleznosci od wilgotnosci

powietrza wewnatrz i na zewnatrz budynku.

Na rysunku 18 pokazano schemat ideowy
podfaczenia kanatéw wentylacyjnych z kla-
pami do zmiany kierunku przeptywu powie-

Rozwiazanie organizacji przeptywu powie-
trza, tak jak to pokazano na rysunku 18,
stosuje sie najczesciej w okresie zimowym.
Umozliwia ono odzyskiwanie energii ciepl-
nej z powietrza wentylacyjnego budynku, a
po jego ochtodzeniu pozwala na jego usu-

i
®
trza.
7 7

niecie poza budynek.

Rys. 18. Pobdr powietrza z wnetrza budynku i wyrzut na zewnqtrz budynku.

3.9.5. ZASYSANIE POWIETRZA Z ZEWNATRZ | WYTLACZANIE DO WNETRZA BUDYNKU

Takie rozwigzanie, jak to pokazano na rysun-
ku 19, stosuje sie w okresie letnim. Dzieki
niemu, pompa ciepta ochfadza powietrze
zasysane z zewnatrz budynku i wttacza je
do wnetrza budynku. Uzytkownicy uzysku-
ja jednoczesnie trzy efekty energetyczne:
podgrzewanie wody uzytkowej orazochta-
dzanie i osuszanie powietrza nawiewanego
do wnetrza budynku, jakze cenne w okresie
letnim.

Rys. 19. Pobdr powietrza z zewnqtrz budynku i na-
wiewanie do wnetrza budynku.
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3.9.6. ZASYSANIE POWIETRZA Z ZEWNATRZ | WYTLACZANIE NA ZEWNATRZ BUDYNKU

EcoHeatPro

Na rysunku 20 pokazano takie ustawienie
klap powietrznych, dzieki ktérym powie-
trze zasysane i wywiewane jest na zewnatrz
budynku. Taka organizacje przeptywu po-
wietrza najczesciej realizuje sie w okresie
letnim lub w okresach przejsciowych (je-
sienl, wiosna).

Rys. 20. Pobdr powietrza z zewnqtrz budynku i wy-

/ /7 wiew nazewngqtrz budynku.

3.9.7. ZASYSANIE POWIETRZA Z WNETRZA | WYTLACZANIE DO WNETRZA BUDYNKU

Na rysunku 21 zrealizowano przeptyw po-
wietrza z wnetrza budynku i wywiew réw-
niez do wnetrza budynku. Taka organizacje
przeptywu powietrza mozna wykorzystac
wowczas, gdy budynek lub pomieszczenie,
z ktérego pozyskuje sie powietrze, jest bar-
dzo wilgotne. Dzieki pracy pompy ciepta
mozliwy do uzyskania jest efekt osuszania
pomieszczenia. Miejscami, w ktérych moz-
liwe jest zastosowanie takiej organizacji
przeptywu powietrza moga by¢: pralnie,
suszarnie, wilgotne piwnice, winiarnie, itp..

Rys. 21. Pobdr powietrza z wnetrza budynku i wy-
wiew do wnetrza budynku.
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3.10. MONTAZ PRZEWODU CYRKULACJI WODY

Zasobnik wody pompy ciepta wyposazony jest w krocieé cyrkulacyjny. Na-
lezy do niego podtaczy¢ instalacje umozliwiajaca cyrkulacje cieptej wody
po budynku. Instalacja ta powinna by¢ wyposazona w odpowiednig pom-
pe cyrkulacyjna dobrana do wielkosci tej instalaciji.

Jezeli instalacja rozprowadzenia cieptej wody po budynku
nie wymaga zainstalowania rurociggdéw cyrkulacji (maty bu-
dynek), nie nalezy jej podtacza¢ do zasobnika pompy ciepta.

Instalacja cyrkulacyjna cieptej wody podtaczona do pompy
ciepfa, w celu ograniczenia jej strat ciepfa, powinna byc¢ wy-
posazona w zegar sterujacy, termostat wylaczajacy pompe
cyrkulacyjng oraz bardzo dobrze zaizolowane cieplnie ruro-

ciagi.
3.11. MONTAZ PRZEWODU ODPLYWU KONDENSATU

Po lewej stronie obudowy pompy ciepta znajduje sie krécie¢ odptywu kon-
densatu z wnetrza pompy ciepfa. Nalezy podfaczy¢ go do instalacji kanali-
zacyjnej, poprzez syfon wodny, tak jak to pokazano na rysunku 22.

Nie wolno podtacza¢ przewodu odptywu kondensatu bez-
posrednio do instalacji kanalizacyjnej, poniewaz istnieje za-
grozenie zasysania przez pracujacy wentylator pompy ciepfa,
powietrza z wnetrza instalacji kanalizacyjnej. Wigze sie to z
rozprowadzaniem po budynku nieprzyjemnych zapachéw.

Przewdd odptywu kondensatu nalezy prowadzi¢ tak, aby zawsze istniat
spadek tego przewodu w kierunku odptywu. Nalezy pamieta¢, ze konden-
sat sptywa tylko i wytacznie dzieki sile grawitacji. Jakiekolwiek zakt6cenia
w prowadzeniu tego rurociggu bedzie powodowato do zatkania prze-
ptywu i zalania pompy ciepta woda wykraplana na parowniku, a to moze
spowodowac zwarcie w instalacji elektrycznej. Rurociag odptywu konden-
satu musi by¢ wykonany z rury o srednicy wewnetrznej nie mniejszej niz
25 mm, jednak zalecane jest, aby uzy¢ rury kanalizacyjnej PVC lub PP o
srednicy Dn32 mm, szczegdlnie tam, gdzie powietrze zasysane jest mocno
zabrudzone kurzem, dymem i innymi zawiesinami.
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Kréciec odptywu skroplin—— \__\_/

Waz o $rednicy wewnetrznej —————|
$25mm odprowadzajacy
skropliny

Pompa ciepta

Syfon $50mM——

Rys. 22. Schemat podtqczenia przewodu odptywu kondensatu do instalacji kanaliza-
cyjnej.

3.12. POLACZENIE ROWNOLEGLE POMP CIEPLA

W budynkach o duzym chwilowym zapotrzebowaniu na wode, np. w ho-
telach, pensjonatach, restauracjach, pub’ach, basenach kapielowych, moz-
liwe jest réwnolegte tagczenie pomp ciepta Tweetop EcoHeat Pro w tzw.
baterie podgrzewaczy wody. Nalezy zwréci¢ uwage, aby pomieszczenie,
w ktérym zostanie zamontowana bateria pomp ciepta, miato odpowied-
ni doptyw powietrza wentylacyjnego, stanowigcy sume jednostkowych
przeptywéw kazdej pompy ciepta. Zasilanie zasobnikéw w zimng wode,
jak réwniez odptyw cieptej wody do instalacji budynku, nalezy wykonac
tak, aby zagwarantowac réwny przeptyw wody przez kazda pompe ciepta.
Najprostszym i zarazem skutecznym sposobem wyréwnania przeptywu
wody przez poszczegdlne pompy ciepta, jest potgczenie ich poprzez petle
Tichelmana, tak jak to pokazano na rysunku 23.
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Rys. 23. Potqczenie réwnolegte baterii pomp ciepta.

39



4, INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Pompa ciepta powinna by¢ podtagczona do osobnego obwodu elektrycz-
nego poprowadzonego bezposrednio z rozdzielnicy gtéwnej budynku.
Przytacze elektryczne musi spetnia¢ wymagania stosownych przepiséw
krajowych dotyczacych instalacji elektroenergetycznych.

Pompa ciepfa przystosowana jest do zasilania jednofazowego o napieciu
230 Volt.

Przytacze elektryczne, do ktérego zostanie podtgczona pom-
pa ciepta, musi wykona¢ wykwalifikowany instalator z odpo-
wiednimi uprawnieniami.

Przytacze elektryczne (gniazdo), do ktérego zostanie podfaczona pompa
ciepfa, musi by¢ wyposazone w przewdd uziemiajacy. Przewdd uziemia-
jacy w gniezdzie zasilajgcym musi by¢ podtaczony do zewnetrznej linii
ochronnej w skuteczny sposéb. Przed uruchomieniem pompy ciepta nale-
zy sprawdzi¢ skuteczno$¢ dziatania przewodu ochronnego.

Przewéd zasilajagcy pompe ciepta wyposazony jest w zabezpieczenie roz-
nicowo-pradowe. Jezeli zabezpieczenie to, po wiozeniu wtyczki do gniaz-
da, rozlacza obwdéd elektryczny i pompa ciepta nie pracuje (zgaszony
wyswietlacz), nie wolno ,na site” wciskac przycisku resetujacego to zabez-
pieczenie. W takim przypadku nalezy sprawdzi¢ poprawnos¢ podfaczenia
zasilania w gniezdzie elektrycznym. Wielokrotne resetowanie tego zabez-
pieczenia moze doprowadzi¢ do pozaru. Na rysunku 24 pokazano wyglad
0golny zabezpieczenia ré6znicowo-pradowego zamontowanego na kablu
zasilajagcym.

Rys. 24. Widok zabezpieczenia réznicowo-prqdowego zamontowanego na kablu zasilajqcym.

Przycisk,Reset” stuzy do kasowania zabezpieczenia. Przycisk ,Test” stuzy do
cyklicznego wzbudzania zabezpieczenia w celu kontroli poprawnosci jego
dziatania
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Wtyczka Gniazdo
Zasilanie

[ ]
@ L1 230V 50Hz

Zabezpieczenie
réznicowo-pradowe

EcoeatPro

Wytacznik nadmiarowo-pradowy
(bezpiecznik) o wartosci 16A i
charakterystyce B.

Rys. 25. Schemat przytqczeniowej instalacji elektrycznej.

Urzadzenie podtacza¢ do sieci elektrycznej poprzez osob-
ne pojedyncze gniazdko przylaczeniowe z uziemieniem.

Przytacze elektryczne musi spetnia¢ wymagania przepiséw
krajowych dotyczacych instalacji elektrycznych.

Niebezpieczenstwo porazenia pradem! Przed przysta-
pieniem do prac instalacyjnych przy przytaczu elek-
trycznym, bezwzglednie nalezy odtaczy¢ urzadzenie
od sieci elektrycznej bezpiecznikiem lub wytacznikiem.

Niebezpieczenstwo  porazenia  pradem!  Uszkodzo-
ny elektryczny przewdd zasilajacy urzadzenia moze
wymieni¢ tylko wykwalifikowany instalator, aby za-
pewni¢ dalsze bezpieczehstwo uzytkowania urzadze-
nia oraz zachowanie ciagtosci ochrony gwarancyjnej.

Po odfaczeniu zasilania elektrycznego od urzadzenia, ist-
nieje realne zagrozenie porazeniem pradem elektrycznym
od kondensatora rozruchowego sprezarki i wentylatora!

Niebezpieczenstwo porazenia pragdem! Po odtaczeniu zasila-
na elektrycznego urzadzenia i przed przystgpieniem do prac
serwisowych/konserwacyjnych nalezy odczeka¢ 5 minut w
celu samoistnego roztadowania sie kondensatoréw.

W tabeli 4 podano dane techniczne przytacza elektrycznego wraz z nie-
zbednymi elementami zabezpieczajacymi, natomiast na rysunku 25 poka-
zano schemat podtaczenia urzadzenia.

Nalezy tak usytuowac elektryczne gniazdo zasilajace urza-
dzenie, aby byt do niego tatwy dostep w celu szybkiego roz-
taczenia.
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Tabela 4. Dane techniczne przytqcza elektrycznego pompy ciepta Tweetop EcoHeat Pro.

Model Lo - . Minimalny przekrdj . .
Napiecie Minimalny przekrdj A . " zabezpieczenie
pompy [ . przewodu uziemia- Bezpiecznik o
N zasilania przewodu zasilajagcego X réznicowo-pradowe
ciepta jacego
TWP 250 230\;01'::” 3x1,5mm2 1,5 mm2 16A 30mA

5. URUCHOMIENIE POMPY CIEPLA

Uruchomienie pompy ciepfa z pustym zasobnikiem spowo-

duje zniszczenie urzadzenial!

Pierwsze i kolejne uruchomienia pompy ciepta musza odby-
wac sie tylko i wytgcznie z wypetnionym wodg zasobnikiem!

Przed pierwszym uruchomieniem pompy ciepta nalezy przeprowadzi¢
koncowa kontrole procesu montazu urzadzenia, w oparciu o ponizsze pro-

cedury kontrolne.

Rzetelnos¢ przeprowadzenia kontroli ostatecznej procesu
montazu, bedzie miata bezposredni wptyw na bezpieczen-

stwo uzytkowania urzadzenia.

Procedura kontrolna

Wynik kontroli

Instalacja elektryczna zostata wykonana prawidtowo,

Instalacja hydrauliczna zostata wykonana prawidtowo,

Instalacja wentylacyjna zostata wykonana prawidtowo,

Pompa ciepta jest zamontowana prawidtowo,

Elementy zabezpieczajace (zawor bezpieczenstwa, naczynie prze-
ponowe) sa zainstalowane prawidtowo,

Instalacja odprowadzenia skroplin wykonana jest prawidtowo,

Izolacja termiczna rurociaggéw wykonana jest prawidtowo,

Przewdéd uziemienia urzadzenia podtaczony jest prawidtowo,

Napiecie zasilania elektrycznego zgodne jest z napieciem znamio-
nowym 230V,

Nie ma przeszkdd przy przeptywie powietrza na wlocie i wylocie
z urzadzenia,

Zabezpieczenie réznicowo-pradowe dziata skutecznie,

Zasobnik wody jest wypetniony woda i odpowietrzony,
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6. OBSLUGA STEROWNIKA

6.1. WstEP

| o

o : o
@@wﬁggg 5
1 2 o o BE:HR
&=

®0C

6.1.1. OPIS KLAWISZY | IKON STEROWNIKA

lkona

Opis

Funkcja

@)

ON/OFF

Wiaczenie/wytaczenie
urzadzenia; Anulowanie
procesu programowania;
Powrét do poprzedniego
stanu

<

Strzatka w gére

Wybieranie opcji lub
zwiekszenia wartosci

Strzatka w dot

Wybieranie opcji lub
zmniejszanie wartosci
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Zegar Ustawianie czasu i zegara
Tryb pracy pompy .
@ ciepla Tryb wakacyjny
Iiré/:))ig)racy pompy Tryb komfortowy
Iirélls*:racy pompy Tryb inteligentny
@ I;’é/;;)racy pompy Tryb automatyczny
Iiréllpohpracy pompy Tryb ekonomiczny
6.1.2. IKOoNY STANU
Ikona Nazwa Znaczenie ikony
Temperatura na Symbol oznacza, ze wy-
DOWRN dolepzbiornika $wietlacz pokazuje tempe-
rature na dole zbiornika.
Ustawienie para- Symbol oznacza, ze
SET retrow P okre$lony parametr zostat
ustawiany.
Symbol oznacza, ze wy-
Swietlacz pokazuje wartos¢
TEMIP Temperatura temperatury w gornej cze-
$ci zbiornika (temp. wody
na wyjsciu).
7 2 ON OFEF Zegar symbol oznacza, ze zegar
jest ustawiony.
] Dostepna ilos¢ Symb?,l oznacza, dostep-
i cieptej wody na ilo$¢ cieptej wody w
0 zbiorniku.
Symbol oznacza, ze minuty
nalilia) Minuty cyfrowego zegara zostaty
ustawione.
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Symbol oznacza, ze se-
S Sekundy kundy cyfrowego zegara
zostaty ustawione.
o Stopien Celsju- | Symbol oznacza wybrana
& sza jednostke temperatury - °C.
or Stopien Fahren- | Symbol oznacza wybrang
0 heita jednostke temperatury - °F.
Symbol oznacza, ze przyci-
/a . o
Lock ski na wyswietlaczu zostaty
zablokowane.
§§ FAN Niskie obroty wentylatora
@ EAN Wysokie obroty wentyla-
tora

6.2. UZYTKOWANIE

6.2.1. WrAczANIE / wytACZANIE URZADZENIA (ON/OFF)

Wiaczanie/wylaczanie urzadzenia odbywa sie poprzez nacisniecie i przy-
trzymanie przez okoto 2 sekundy, ikony @) . Na ekranie wys$wietlacza po-

jawi sie:

. gdy urzadzenie jest wytaczone — ikona @) $wieci sie na niebiesko.
W przypadku braku wykonania jakichkolwiek nastaw przez 1 minu-
te, ekran sterownika zostanie wyfaczony,

.- gdy urzadzenie jest wigczone - ikona ) $wieci sie na czerwono.W
przypadku braku wykonania jakichkolwiek nastaw przez 1 minute,
ekran sterownika zostanie wytaczony,

«  gdy wyswietlacz jest wytaczony, dotknij delikatnie ekran, aby go

uruchomic.
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6.2.2. OPIS TRYBOW PRACY POMPY CIEPLA

Stan
wylaczenia

Tryb inteligentny
(wybrany tryb pracy)

Dotknij i przytrzymaj @ przez 2s

(¥

ED

FF

©)

Stan pracy

Temperatura wody
na wyjsciu
(gora zbiornika)

53]

Brak operacji przez 1 minute
———— >

Dotknij ekran
—

Dostepna ilos¢ ciepfej wody

08-88

Brak operadji przez 1 minute
[

Dotknij ekran
e
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Symbol
trybu
pracy

Nazwa trybu
pracy

Opis trybu pracy

Ekonomiczny

Tryb ekonomiczny to taki, w ktérym najwazniej-
sze jest, aby podgrzewanie wody w zasobniku
byto jak najtansze!

W tym trybie podgrzewanie wody realizowane;j
jest tylko przez sprezarke (sama pompe ciepta).
Nalezy jednak pamietac, aby proces podgrzewa-
nia wody byt ekonomiczny (najtanszy z mozli-
wych), powietrze zasysane do pompy ciepta musi
miec¢ temperature wyzszg niz +15°C, a podgrze-
wana woda w zasobniku nie powinna znacznie
przekraczac temperatury +45°C.

Komfortowy

Tryb komfortowy korzystania z cieptej wody to
taki, w ktérym najwazniejsze jest, aby w budynku
zawsze byta dostepna ciepta woda o odpowied-
niej temperaturze i w wystarczajacej ilosci.

W tym trybie woda w zasobniku podgrzewana
jest rownoczesnie przez sprezarke (pompe ciepta
- 1,8 kW) i grzatke elektryczna 1,5 kW, zatem
sumaryczna moc grzewcza wynosi ok. 3,3 kW.

Po wybraniu tej funkcji rownoczesnie uruchamia
sie sprezarka (pompa ciepta) i grzatka elektryczna.

Wakacyjny

Tryb wakacyjny umozliwia automatyczne
wiaczenie pompy ciepta, po okresie jej wytacze-
nia przez uzytkownika. Wigczenie to nastepuje
we wskazanym przez uzytkownika dniu roku.
Mozliwe jest zatrzymanie pracy pompy ciepta na
wskazany okres czasu (podczas wyjazdu wakacyj-
nego). Te funkcje wykorzystuje sie do planowane-
go wylaczenia pompy ciepta na czas urlopu, zas
po tym okresie, przed powrotem mieszkarcéw
do domu, pompa ciepta samoczynnie witaczy sie i
nagrzeje wode w zasobniku.
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Automatyczny

Tryb automatyczny to taki, w ktérym najwaz-
niejsze jest aby pompa ciepfa podgrzata wode do
zadanej temperatury w okreslonym czasie.

W tym trybie, przy zachowaniu nastawy fabrycz-
nej, woda w zasobniku podgrzewana bedzie przez
sprezarke (pompe ciepta). Jezeli jednak w ciggu
200 minut pompa ciepta nie dogrzeje wody do
+50°C, to po tym czasie dodatkowo uruchomiona
zostanie grzatka elektryczna. Od tego momentu
podgrzewanie wody bedzie realizowane réwno-
czesnie przez sprezarke i grzatke elektryczna.

Ten tryb nalezy stosowac wéwczas, gdy pompa
ciepta zasysa powietrze zewnetrzne, w szczegol-
nosci w okresach przejsciowych (wiosna, jesien),
gdy wyrazne sg réznice pomiedzy temperaturg
zasysanego powietrza w dzien i w nocy. Ten

tryb pozwoli na dogrzanie wody w zasobniku

do zadanej temperatury nawet woéwczas, gdy
powietrze zasysane bedzie miato bardzo niska
temperature, tyczy sie to szczegdlnie pory nocnej.
Gdy temperatura powietrza w nocy spadnie, np.
do ok. 0°C, wydajnos¢ cieplna pompy ciepta spad-
nie, wéwczas moze sie zdarzy¢, ze do rana woda
w zasobniku nie bedzie dogrzana do zadanej
temperatury. Po wybraniu tego trybu, nawet w
niesprzyjajacych warunkach temperaturowych,
woda zostanie dogrzana do zadanej temperatury.

Inteligentny

Tryb inteligentny to taki, w ktérym to sterownik
pompy ciepta decyduje o wyborze odpowied-
niego tryb pracy pompy ciepfa, z posréd trzech
trybdw opisanych powyzej, w zaleznosci od
temperatury powietrza zasysanego.

Gdy temperatura powietrza zasysanego:
jest wyzsza niz +25°C wéwczas pompa ciepta
bedzie pracowata wedtug trybu: ekonomicz-
nego,

«  zawiera sie w przedziale od +25°C do +10°C
wowczas pompa ciepta bedzie pracowata
wedtug trybu: automatycznego,

«  jestnizsza niz +10°C wéwczas pompa ciepta
bedzie pracowata wedtug trybu: komforto-
wego
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6.2.3. ZMIANA TRYBOW PRACY

Aby zmienic tryb pracy pompy ciepta, nalezy dotkna¢ wtasciwej ikony na
wyswietlaczu urzadzenia. Po wyborze zaznaczona ikona trybu pracy pod-
Swietli sie na czerwono. Na przyktad:

Tryb inteligentny

Nacisnij %%

Tryb automatyczny

Tryb wakacyjny

Bl &

0

I

0
115"
o 08:00

©
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Nacisnij @
D

Tryb ekonomiczny

Nacisnij [&] l

Nacisnij
<—

Tryb komfortowy




6.2.4. USTAWIENIE TEMPERATURY DOCELOWEJ PODGRZEWANEJ WODY

Podczas pracy pompy ciepta, mozna sprawdzi¢ nastawiong temperature
wody, dotykajac @ lub & .

Po jednorazowym dotknieciu wyswietlona zostanie zaprogramowana
temperatura wody. Ponowne dotkniecie @ lub & pozwala zmieni¢ na-
stawiong wartos¢ docelowej temperatury wody. Podczas procesu progra-
mowania naciénij @ po to, aby wyji¢ z danego ekranu bez zapisywania
wprowadzonych zmian lub naciénij B po to, aby wyjé¢ z danego ekranu i
zapamieta¢ wprowadzone zmiany. W przypadku braku wprowadzenia ja-
kichkolwiek zmian, po uptywie 5 sekund nastapi automatyczne zapisanie
zmienionej wartosci.

Na przyktad: Zmiana temperatury docelowej z 55°C do 56,5°C

Temperatura
wody na wyjsciu Temperatura
D (g6ra zbiornika) docelowa D
SET
TEMP CU g N g
0 Q0 Podczas pracy urzqdzenia dotknij @ Jub @ JN(
08:00 pojedynczo, aby sprawdzic¢ temperature. > 08:00
B 3

Nastepnie dotknij ponownie @ fub @
aby zmieni¢ ustalonq wartos¢

i i
U Sterownik zachowa biezqce ustawienia i opusci U
L @ SET
TEMP (| ) ( °C | menu po nacisnieciu . or
115" | 3b5
° Sterownik nie zachowa biezqcych ustawien i °
08:00 opusci menu po nacisnieciu @ 08:00
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6.2.5. RzECZYWISTA TEMPERATURA PODGRZEWANEJ WODY

Nalezy pamieta¢, ze pompa ciepta wyposazona jest w dwa czujniki tem-
peratury wody w zasobniku. Jeden umieszczony jest w jego gérnej czesci,
za$ drugi w dolnej. Czujnik gérny mierzy temperature wody opuszczajacej
zasobnik i ptynacej na instalacje budynku. Gdy na wyswietlaczu widnieje
napis ,TEMP" oraz wartos¢ cyfrowa, oznacza to odczyt z czujnika gérnego.
Aby odczytac temperature wody w dolnej czesci zbiornika, nalezy na trzy
sekundy przycisnac przycisk@. Na wyswietlaczu pojawi sie napis:,DOWN"
oraz wartos¢ liczbowa.

Czujnik dolny zwiazany jest z pracg pompy ciepfa. Programujac na sterow-
niku temperature wody, zadajemy wartos$¢ temperatury do jakiej ma zo-
sta¢ podgrzana ciepta woda na czujniku dolnym zbiornika. Nalezy zatem
pamieta¢, ze praktycznie temperatura wody do jakiej zostanie ona pod-
grzana w gornej czesci zbiornika, bedzie wyzsza o ok. 8 - 10°C od wartosci
nastawionej na sterowniku!

Aby uzyska¢ na wyjsciu z zasobnika (w kranie) wode o tem-
peraturze +50°C nalezy na sterowniku pompy ciepfa ustawi¢
wartos¢ ok. +40°C.

Aby uzyska¢ na wyjsciu z zasobnika (w kranie) wode o tem-
peraturze +45°C nalezy na sterowniku pompy ciepfa ustawic¢
wartos¢ ok. +35°C.

Uwaga: Fabryczna nastawa temperatury podgrzewanej
wody wynosi: +55°C.
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6.2.6. USTAWIENIE AKTUALNEGO CZASU

Podczas pracy pompy ciepta, nacisnij krétko

, aby zmieni¢ nastawe ak-

tualnego czasu. Cyfry oznaczajace petne godziny migaja. Nacisnij P&

aby ustawi¢ witasciwg wartos¢. Nacisnij
wienie minut odbywa sie w analogiczny sposob.
Podczas procesu ustawiania, dotknij @ a sterownik przerywa operacje
bez zapisywania.

Na przyktad: Zmiana czasu z 8:00 na 12:30

0 e s | |
&

5"

{2:30
hN

p="*

© H

Nacisnij ,

cyfry zegara zacznq
migac, nastepnie
nacisnij @ ub&)
aby zmieni¢ wartosc.
Po zakoriczeniu
zatwierdZz nastawe
dziny przyciskajqc

nastawy minut.

—

Wskazanie zegara

Nacisnij aby
zapisa¢ wprowadzone
ustawienia.

<

Wskazanie
wprowadzonych
ustawien
zegara
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| aby potwierdzi¢ nastawe. Usta-

Cyfry minut
zegara zacznq
migac, nastepnie
D nacisnij @Iub @ D
D aby zmienic¢ wartos¢. U
Po zakoriczeniu
U zatwierdZ nastawe D
minut przyciskajqc
TEMP g?gt’[ przyciskajq gﬁ&gw
° nastawy daty. °
@200 | ——> 2:30
Cyfry miesiecy zegara zacznq migac,
nastepnie nacisnij @) lub &) aby
zmienic¢ wartos¢. Po zakoriczeniu
zatwierdZ nastawe miesiecy przycis-
kajqci przejdz do nastawy dni.
Cyfry dni
D zegara zacznq D
U migac¢, nastepnie U
nacisnij @Iub @
U aby zmienic¢ wartos¢. U
TEMP ) [ °C Po zqkon’czemu 19E €
00 zatwierdZ nastawe 00
0908 |«——— 0904




6.2.7. PROGRAMOWANIE ZEGARA

Mozliwe jest zaprogramowanie pracy pompy ciepta w dwoéch przedziatach
czasowych w ciagu doby, dla dowolnych trybéw pracy.

1. Naci$nij nacisnij i przytrzymaj |(O)| przez 2 sekundy, ikona 7 zostanie
podswietlona. Naci$nij powtdrnie, ikona 71 zaswieci sie i cyfry
oznaczajace godziny zaczng migac¢. W tym procesie mozesz usta-
wic czas startu i okres dla pierwszego przedziatu pracy (Jak pokaza-
no to w rozdziale,6.2.6. Ustawienie aktualnego czasu”).

2. Po ustawieniu godziny startu pompy ciepta dla pierwszego prze-
dzialu czasowego, nacisnij w celu zatwierdzenia, a nastepnie
ustaw godzine zakoriczenia pierwszego przedziatu pracy pompy
ciepta.

3. Po potwierdzeniu godziny zakonczenia pierwszego przedziatu
czasowego pracy, mozna kontynuowad ustawienie rozpoczecia i
zakonczenia drugiego przedziatu czasowego pracy pompy ciepfa.

4. Jezeli nie ma koniecznosci ustawiania drugiego przedziatu czaso-
wego dotknij |®)], a sterownik wyjdzie z programowania zegara.

5. Po zaprogramowaniu przedziatéw czasowych nacisnij |&], a ste-
rownik opusci funkcje programowania zegara.

Uwaga:
« Jesliw ciagu 10 sekund nie zostanie wywotana zadna funkgja, pro-
ces ,Programowanie zegara” zostanie zamkniety i zapisany auto-

matycznie.

W kazdej chwili mozna zmieni¢ nastawiony czas poczatku lub kon-
ca dowolnego przedziatu czasowego, postugujac sie przyciskami

A lub .
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Nacisnij i przytrzymaj Nacisnij ,
przez 2 sekundy, aby ustawic czas
kona 1 zacznie migac. D zakoriczenia
‘ 1] pracy pompy
cyfry godzinowe zacznq U dla pierwszego
migac. przedziatu.
» | TEMP 07 5 °C
00
«—— Zegar systemow, o
12:00 garsy: Vo | oow 08:00
Ustaw czas
Ustaw czas /@Iv zakoriczenia
rozpoczecia pracy pompy
pracy pompy ) dla pierwszego
dla pierwszego przedziatu
przedziatu. @ :

1 ON OFF 38303 N

@

&l

o
—d o e |
~

5

t3
©)

Nacisnij ,
aby zakoriczy¢
programowanie
przedziatéw

pracy pompy.
<«

—Zegar systemowy

Ustaw czas
zakoriczenia
pracy pompy
dla drugiego
przedziatu.

PJ s o |

orr 122 10

Nacisnij ,
aby ustawic czas
zakoriczenia
pracy pompy
dla drugiego
przedziatu.

<

Ustaw czas
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dla drugiego
przedziatu.

Programowanie zegara zostato ukoriczone.
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Jesdli nie ma potrzeby ustawienia drugiego przedziatu czasowego pracy
pompy ciepfa, wykonaj nastepujgce czynnosci:
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2 sekundy,

ikona 1

zacznie migac.
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ponownie,
cyfry godzinowe
zacznqg migac.

——

Ustaw czas
rozpoczecia
pracy pompy
dla pierwszego

przedziatu.

Brak czynnosci

przez 10 sekund

spowoduje

automatyczny

powrét do

ekranu gtéwnego.
<«

Nacisnij

Nacisnij
aby przejsc do
ustawien dla
drugiego
przedziatu.
<«

Ustaw czas
zakoriczenia
pracy pompy
dla pierwszego
przedziatu.
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Kasowanie zegara: Nacisnij nacisnij i przytrzymaj przez 2 sekundy, aby
uruchomi¢ interfejs zegara. Nastepnie nacisnij przycisk @), aby anulowac¢
wszystkie zaplanowane operacje. Proces jest przedstawiony szczegétowo
na ponizszym rysunku:

0 i
D Nacisnij i przytrzymaj U
U przez 2 sekundy, ikona 1 U
TEMP 0 m 5 of zacznie migac. > TEP 0 m 5 o
00 00
12onorr (2:03 Ikona 1 miga ——> 1 ok {18:00

o
© =

e
@)

Nacisnij @, aby anulowac wszystkie

zaplanowane operacje.
0
TEHP UGUST
0 G
Zegar zostat skasowany. — {2:03
M
(]
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6.2.8. KONTROLA ZEGARA

Podczas normalnej pracy pompy ciepta, nacisnij i przytrzymaj & przez 2
sekundy. Na przemian wyswietlone zostang ustawione czasy poczatkowe i
koricowe roznych trybéw pracy. Mozna to sprawdzi¢, wybierajac ikone @
lub @. Aby wyjs¢ z tego procesu wybierz). W przypadku braku wprowa-
dzenia jakichkolwiek zmian, po 20 sekundach, sterownik automatycznie
powrdci do menu gtéwnego. Na przyktad:

U
U
I
TEWP ) (1 °C
A
12 ON OFF HE:ES
(€]
©)

przytrzymaj
przez 2 sekundy
*~—>

Nacisnij aby
wyjs¢
<

U
U
I
TEW () [ °C
00
« ov  0B:00
(€]
©)
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6.2.9. TRYB WAKACYJNY

Tryb wakacyjny umozliwia automatyczne wiaczenie pompy ciepta, po
okresie jej wylaczenia przez uzytkownika. Wiaczenie to nastepuje we
wskazanym przez uzytkownika dniu roku. Mozliwe jest zatem zatrzymanie
pracy pompy ciepta na wskazany okres czasu (podczas wyjazdu wakacyj-
nego). Te funkcje mozna wykorzysta¢ do planowanego wylaczenia pompy
ciepfa na czas urlopu, za$ po tym okresie, przed powrotem mieszkancow
do domu, pompa ciepta samoczynnie wiaczy sie i nagrzeje wode w zasob-
niku. A zatem wystarczy zapisa¢ w sterowniku pompy ciepta dzien i mie-
sigc powrotu z wakacji, a przed wyjazdem wytaczy¢é pompe ciepfa.

Uwaga:
Aby ten tryb pracy mégt funkcjonowaé poprawnie, nie wolno odfaczac
pompy ciepta od sieci elektryczne;j.

Nacisnij krétko przycisk , aby przejs¢ do programowania czasu auto-
matycznego uruchomienia pompy ciepta po planowanym wytgczeniu. Na
wyswietlaczu pojawi sie symbol ,OFF" oznacza on date wylaczenia trybu
wakacyjnego. Na wyswietlaczu zaczng migac wartosci liczbowe: pierwsza
oznacza miesiac, duga dzien miesigca (w przyktadzie ponizej jest to: 08 20).
Strzatka w gore ustaw odpowiedni miesigc i zatwierdz przyciskiem , na-
stepnie ustaw dzie miesigca i zatwierdz przyciskiem . Na przyktadzie
ponizej ustawiono 28 wrzesnia. o

Uwaga:
Wylacz pompe ciepta przed wyjsciem z domu przyciskiem
pocza¢ tryb wakacyjny.

@ aby roz-
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6.2.10. TRYB PRZEWIETRZANIA (CIAGLA PRACA WENTYLATORA)

Tryb przewietrzania umozliwia uruchomienie wentylatora, w pompie cie-
pta, do pracy ciagtej, bez wzgledu na to czy pompa ciepta (sprezarka) pra-
Cuje czy nie pracuje. Moze miec to zastosowanie w lecie do przewietrzana
budynku, o ile pozwalaja na to kanaty wentylacyjne. Mozna zatem wiaczy¢
wentylator na state i np. latem mozna zasysa¢ powietrze z zewnatrz i prze-
tlaczaja je do wnetrza budynku. Wentylator bedzie pracowat niezaleznie
od sprezarki.

Programowanie trybu przewietrzania

Uruchomienie, zatrzymanie lub zmiana predkosci obrotowej wentylato-
ra realizowana jest poprzez nacisniecie i przytrzymanie przez 2 sekundy
przycisk . Pierwsze nacisniecie spowoduje uruchomienie wentylatora
z niska predkoscia obrotowa. Na wyswietlaczu pojawi sie symbol: .Ko-
lejne nacisniecie i przytrzymanie przez 2 sekundy przycisku spowodu-
je uruchomienie wentylatora z wysoka predkoscia obrotowa. Na wyswie-
tlaczu pojawi sie symbol: . Z kolei trzecie nacisniecie i przytrzymanie
przez 2 sekundy przycisku spowoduje wylaczenie wentylatora z trybu
przewietrzania. Na wys$wietlaczu znikna ikony opisujace prace wentylato-
ra. Nalezy pamieta¢, ze wylaczenie trybu
przewietrzania skutkuje wylaczeniem

wentylatora tylko w czasie postoju spre- D

zarki. Podczas normalnej pracy pompy D
ciepfa, zwigzanej z podgrzewanie wody D
w zasobniku, wentylator bedzie sie uru- H
chamiat normalnie.

N\

SET Tryb pracy
o

TEMP or
Uwaga: - | wentylatora
ga: DOWN o °Fs

Fabrycznie tryb przewietrzania jest wia-
czony (wentylator ustawiony jest na 12 on orr HH°8H

prace ciagta).

B
Q)
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6.2.11.

PRzYCISK BLOKADY EKRANU

Nacisnij i przytrzymaj ikone przez 5 sekund, aby zablokowa¢ i odblo-
kowac ekran.

12onore 1€:03
@

© <

«— Fkran jest
zablokowany

TEMP U

QSJ s | |

gz
12w o 12203

Przytrzymaj przez5
—e sekund.

e
©)

6.2.12. KONTROLA TEMPERATURY WODY NA DOLE ZBIORNIKA

Podczas pracy lub postoju pompy ciepta, nacisnij i przytrzymaj przez 2 se-
kundy & , wyswietlona zostanie ikona DOWN, ktéra oznacza, ze obecna
wartos¢ wyswietlanej temperatury dotyczy wody w dolnej czesci zbiorni-
ka. Temperatura ta bedzie wyswietlana przez ok. 10 sekund, aby wyjs¢ z
tego odczytu nacisnij ©@).
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6.2.13. UsTERKI

Naciskaj @ lub @ aby spraw-
dzi¢ kody usterki
i [ , iy
P 0 0 Kod usterki 00
f —e Symbol usterki 2

7. KONSERWACJA | NAPRAWA

7.1. PRZEGLADY TECHNICZNE

Dla zagwarantowania dtugiej i bezawaryjnej eksploatacji urzadzenia, na
szczegblng uwage zastuguje konieczno$¢ wymieniania anody magne-
zowej zainstalowanej w zbiorniku (podgrzewaczu) pompy ciepta. Wymia-
ne anody magnezowej nalezy wykonywac zgodnie z zaleceniami opisany-
mi w Warunkach Gwarandji, czyli nie rzadziej niz raz na 18 miesiecy.

Jezeli zas warunki eksploatacyjne tego wymagaja, np. ponadnormatywne
zuzycie wody (np. w hotelu, pensjonacie, restauracji), podgrzewanie wody
nie spetniajacej norm dla wody pitnej, podgrzewanie wody zanieczyszczo-
nej chemicznie, stan zuzycia anody magnezowej nalezy kontrolowa¢ zraz
na 12 miesiecy i w przypadku stwierdzenia zuzycia jej w stopniu wiekszym
niz 50% jej objetosci, natychmiast wymieni¢ na nowa, zgodna z zalecenia-
mi producenta.
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7.2. KONSERWACJA

Urzadzenie nalezy umiesci¢ w pomieszczeniu suchym, czystym i dobrze
wentylowanym dla uzyskania najlepszego efektu pozyskiwania ciepta i
uzyskania najwyzszych oszczednos¢ w podgrzewaniu wody.

Nalezy regularnie kontrolowac stan techniczny podstawowych elemen-
tow urzadzenia (wentylator, parownik, sterownik, elementy zabezpieczaja-
ce), co najmniej raz w roku. Jezeli wystapia jakiekolwiek nieprawidtowosci,
nalezy je natychmiast usunac.

Nalezy kontrolowa¢ przewody elektryczne, czy nie sg zbyt sztywne i czy
nie wydzielajg nietypowych zapachoéw. Jesli pojawia sie jakiekolwiek nie-
prawidtowosci, przewody elektryczne nalezy natychmiast wymienic.

Nie wolno odfacza¢ urzagdzenia z sieci elektrycznej, jesli urzadzenie nie be-
dzie uzytkowane przez dtuzszy czas. Moze to spowodowac uszkodzenie w
wyniku dziatania niskiej temperatury i doprowadzi¢ do zamrozenia urza-
dzenia (odfaczenie od sieci powoduje wytaczenie zabezpieczenia przeciw
zamrozeniowego).

Przed uruchomieniem urzadzenia nalezy sprawdz, czy gniazdo zasilania
elektrycznego i wtyczka maja prawidtowe potaczenie z przewodem uzie-
miajgcym, oraz czy gniazdo wyposazone jest w niezbedne zabezpieczenia
réznicowo-pradowe i nadpradowe (zwarciowe).

W przypadku, gdy urzadzenie nie bedzie eksploatowane przez dtuzszy
czas, a zamontowane jest w miejscu, w ktérym temperatura powietrza
moze spadac ponizej 0°C, nalezy bezwzglednie spusci¢ wode z zasobnika,
aby unikna¢ uszkodzen na skutek zamarzniecia w nim wody.

Ze wzgleddéw ekonomicznych, zaleca sie, aby ustawiona zadana tempera-
tura podgrzewanej wody byta nizsza, gdy jest wystarczajgco duzo cieptej
wody do codziennego uzytku. Przyczyni sie to, w znacznym stopniu do
oszczednos¢ energii elektrycznej i wydtuzy zywotnos$¢ urzadzenia.
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7.3 RozwiAzYWANIE PROBLEMOW

W przypadku jakichkolwiek awarii urzadzenia, prosze zapoznac sie z po-

nizsza tabela:

Usterka

Kod
usterki

Powoéd

Rozwigzanie

Uszkodzenie czuj-
nika temperatury
zbiornika - czujnik
dolny (Bottom wa-
ter temp. Failure)

P 01

Przewody czujnika
temperatury zbiornika —
czujnik dolny, sg zwarte
lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj zwar-
cie przewodoéw czujnika.
Wymien czujnik dolny na
nowy w razie potrzeby.

Uszkodzenie
czujnika tempe-
ratury zbiornika -
czujnik gérny (Top
tank water temp.
Failure)

P02

Przewody czujnika
temperatury zbiornika —
czujnik gérny, sa zwarte
lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj zwar-
cie przewodoéw czujnika.
Wymien czujnik gérny na
nowy w razie potrzeby.

Uszkodzenie
czujnika tempe-
ratury otoczenia
(Ambient temp.
Failure)

P04

Przewody czujnika
temperatury otoczenia sg
zwarte lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj
zwarcie przewodow czuj-
nika otoczenia. Wymien
czujnik na nowy w razie
potrzeby.

Uszkodzenie czuj-
nika temperatury
wezownicy (Coil
temp. Failure)

P05

Przewody czujnika tem-
peratury wezownicy sg
zwarte lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj
zwarcie przewodow
czujnika. Wymien czujnik
wezownicy ha nowy w
razie potrzeby.

Uszkodzenie czuj-
nika temperatury -
czujnik tempera-
tury parowania
(Refrigerant absorb
temp. Failure)

P07

Przewody czujnika
temperatury — czujnik
parowania, sg zwarte lub
przerwane

Potacz lub zlikwiduj
zwarcie przewodow
czujnika. Wymien czujnik
parowania na nowy w
razie potrzeby.

Uszkodzenie
czujnika tempe-
ratury — czujnik
przeciwzamroze-
niowy (Anti-freeze
temp. Failure)

P09

Przewody czujnika
temperatury - czujnik
przeciwzamrozeniowy, s
zwarte lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj
zwarcie przewodoéw
czujnika. Wymien czujnik
przeciwzamrozeniowy na
nowy w razie potrzeby.
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Aktywacja wytacz-
nika wysokiego
cisnienia HP (High
pressure protec-
tion)

EO1

Brak wody w zbiorniku,
lub woda jest zanie-
czyszczona i powoduje
zabrudzenie powierzch-
ni wymiany ciepta w
zbiorniku

Sprawdz poprawnos¢
dziatania wytacznika
wysokiego ci$nienia oraz
skutecznos$¢ oddawa-
nia ciepta od czynnika
chtodniczego do wody w
zbiorniku (skraplacz)

Aktywacja wy-
tacznika niskiego
cisnienia LP (Low
pressure protec-
tion)

E02

Brak wystarczajacej ilosci
powietrza przeptywa-
jacego przez pompe
ciepta, lub powierzchnia
parownika jest brudna

Sprawdz poprawnos¢
dziatania wytacznika
niskiego cisnienia oraz
przeptyw powietrza przez
parownik.

W razie potrzeby wyczys¢
parownik lub udroznij
przeptyw powietrza przez
pompe ciepta lub kanaty
powietrzne.

Awaria przeptywu
wody (Water flow
failure)

EO3

Brak wody lub woda
zanieczyszczona w syste-
mie wodnym

Sprawdz wielkos¢
przeptywu wody, pompa
wodna jest uszkodzona
lub nie dziata

Przegrzanie grzatki
elektrycznej (Elec-
tric-heater overhe-
at protection)

E04

Przeptyw wody przez
zbiornik jest zbyt maty.
Cisnienie wody w sieci
jest zbyt mate. Réznica
cisnienia wody jest zbyt
mata.

Sprawdz wielko$¢ prze-
ptywu wody przez zbior-
nik. Instalacja wodna jest
niedrozna.

Uszkodzenie czuj-
nika temperatury
- czujnik ochrony
przed zamarznie-
ciem (Anti-freeze

protection)

EO7

Przewody czujnika tem-
peratury - czujnik ochro-
ny przed zamarznieciem,
sg zwarte lub przerwane

Potacz lub zlikwiduj
zwarcie przewodow
czujnika ochrony przed
zamarznieciem. Wymien
czujnik na nowy w razie
potrzeby.

Aktywacja ochrony
przeciwzamroze-
niowej poziom

1 (Anti-freeze
protect level 1)

E19

Temperatura otoczenia
jest zbyt niska,

Aktywacja ochrony
przeciwzamroze-
niowej poziom

2 (Anti-freeze
protect level 2)

E29

Temperatura otoczenia
jest zbyt niska,
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ZArACZNIK 1. PLYTKA STEROWNIKA

Schemat elektryczny przytaczy wejsc i wyjsé sterownika HW200 pokazano
na rysunku ponizej. Elementem zabezpieczajagcym sterownik pod wzgle-
dem elektrycznym jest bezpiecznik o symbolu: 5AL250V, napiecie zasila-
nia: 250V, prad zwarciowy: 5A.

|} 3 To6
3
ouTi 3 oute] oo = 0
ouTe CNL
ouT3 TUSD
ouT4 ooo 0o B
To4
CONE cona ANTL
T uTS
H TUED
N1 W 2 O 2
02
N2
GND 45
I N3 ‘ TMD
N4 6000
c2 -
NS CNB
E| H D101 D102 D103 DG4 DS D1oe

Nr S\Yvr:j?c‘i); /r,\:\lzxsqcf:a Okreslenie portow wejscia / wyjscia

1 OUT1 Sprezarka - wyjscie, 230V AC

2 ouT2 Grzatka elektryczna - wyjscie, 230V AC

3 OuT3 Zawor czterodrogowy — wyjscie, 230V AC

4 ouT4 chysoka predkos¢ wentylatora / zasilanie pompy - wyjscie, 230V
Niska predkos¢ wentylatora / pompa obiegowa / pompa solara

5 outs lpompa odzyskiwania / chtodzenie (wyjscie)

6 OUT6 \Wskaznik pracy/pompy cyrkulacyjnej/pompy solarnej

7 N1-N5 Uziemienie

8 DIO1 Zdalne wigczanie / wytaczanie

9 DI02 Zabezpieczenie przed przegrzaniem

10 Dl03 Presostat niskiego cisnienia

1 Dlo4 Presostat wysokiego cisnienia

12 Dlo5 Styk rezerwowy
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13 Dlo6 ICzujnik przeptywu

14 CN8 \Wyswietlacz zdalnego sterowania

15 T01 GND Czujnik temperatury otoczenia - wejscie

16 T02 GND ICzujnik temperatury zasobnika — dé6t zasobnika - wejscie

17 T03 GND ICzujnik temperatury zasobnika — géra zasobnika - wejscie

18 T04 GND Czujlt\'ik. temperatury parownika/czujnik przeciwzamrozeniowy
- wejscie)

19 TO5 GND ICzujnik temperatury ssania — wejscie

20 T06 GND ICzujnik temperatury solara - wejscie

Zabezpieczenie przed przegrzaniem STB

Zabezpieczenie przed przegrzaniem STB, jest stosowane, aby nie dopusci¢
do nadmiernego, niekontrolowanego wzrostu temperatury wody w zbior-
niku, spowodowang awarig sterownika pompy ciepta. Gdy temperatura w
zbiorniku osiggnie wartos¢ zadziatania zabezpieczenia STB, zasilanie elek-
tryczne zostanie odciete od catego urzadzenia. Aby urzadzenie powrécito
do normalnej pracy nalezy recznie skasowa¢ wyzwolone zabezpieczenie
STB. Postepowanie jest nastepujace:

Zdja¢ przednia obudowe pompy ciepta,

Zlokalizowac pofazenie zabezpieczenia STB (patrz zdjecie ponizej),
Przycisna¢ palcem czerwony przycisk, aby styszalny byt charaktery-
styczny trzask przeskakujgcego przekaznika elektrycznego.

Na rysunku 22 pokazano wyglad zabezpieczenia STB.

Nacisnij czerwony przycisk
aby zresetowac STB

Rys. 26. Wyglqd zabezpieczenia STB
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ISTOTNE PYTANIA
1. Dlaczego sprezarka nie pracuje, gdy urzadzenie jest uruchomione?

Odpowiedz: Gdy urzadzenie uruchomi sie, np. po podwyzszeniu zadanej tempe-
ratury wody przez uzytkownika, sprezarka nie od razu zostanie uruchomiona. Z
przyczyn uzytkowych sprezarka chroniona jest poprzez minimalny czas postoju
ktéry wynosi 3 minuty. To oznacza, ze po zatrzymaniu sprezarki, kolejne jej urucho-
mienie nie bedzie mozliwe wczedniej niz po uptywie 3 minut.

2. Dlaczego czasami temperatura wody na wyswietlaczu rosnie powoli?

Odpowiedz: Poniewaz temperatura wody jest zréznicowana pomiedzy gdérng i
dolng czescia zbiornika. W dolnej czesci zbiornika, podczas normalnej eksploatacji,
temperatura wody jest duzo nizsza, niz w gérnej jego czesci. Gdy temperatury w
kazdej czesci zbiornika wyréwnaja sie, przyrost temperatury jest szybszy.

3. Dlaczego temperatura wody na wyswietlaczu maleje, gdy urzadzenie jest w
trybie podgrzewania?

Odpowiedz: Jezeli temperatura wody w gdérnej czesci zbiornika jest nizsza niz w
czesci dolnej (np. w wyniku witaczenia sie pompy cyrkulacyjnej instalacji c.w.u.), to z
uwagi na naturalng konwekcje i opadanie zimnej wody do dna zbiornika moze by¢
zauwazalny szybki spadek temperatury wody, mimo, ze urzadzenie jest w trybie
grzania.

4. Dlaczego urzadzenie nie wlacza sig, gdy temperatura wody maleje?

Odpowiedz: Temperatura wody w zbiorniku zmniejsza sie powoli, poniewaz ist-
nieja niewielkie straty ciepta w zbiorniku, a system cyrkulacji wody dodatkowo ja
ochtadza. W celu ochrony sprezarki przed czestym jej uruchamianiem i zatrzymy-
waniem sterownik pompy ciepta, uruchomi urzadzenie do podgrzewania wody
ponownie, gdy temperatura wody w zbiorniku obnizy sie o 5°C.

5. Dlaczego temperatura wody na wyjsciu zmniejsza sie nagle?

Odpowiedz: Efekt ten wystepuje w przypadku wiekszego poboru wody ze zbiorni-
ka niz szybko$¢ podgrzewania wody przez urzadzenie. Zimna woda naptywajaca
do zbiornika nie zdazy podgrzac sie do odpowiedniej temperatury i wyptywa do
instalacji c.w.u. Nalezy podnie$¢ temperature cieptej wody w zbiorniku, i miesza¢
ja zzimna na wylewce (na kranie) dla zwiekszenia ilosci cieptej wody uzytkowej.
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6. Dlaczego ciepta woda jest nadal dostepna w kranie, gdy temperatura wody
na wyswietlaczu sterownika obniza sie ?

Odpowiedz: Poniewaz czujnik temperatury umieszczony jest w gérnej czesci zbior-
nika, ale nie na samej jego gorze, w 1/5 wysokosci liczac od gory zbiornika. Zatem,
gdy czujnik mierzy juz naptywajaca zimna wode, to jeszcze w zbiorniku jest ok. 1/5
goracej wody.

7. Dlaczego sprezarka zatrzymuje sig, a wentylator dziata dalej, gdy urzadzenie
znajduje sie w trybie ogrzewania?

Odpowiedz: Przewaznie po kazdym okresie pracy urzadzenia na podgrzewanie
wody, nastepuje proces odszraniania parownika, szczegélnie gdy temperatury po-
wietrza zasysanego s3 niskie. Wéwczas sprezarka zatrzyma sig, a wentylator dziata
dalej.

8. Dlaczego czas podgrzewania wody jest diugi?

Odpowiedz: Dtugi czas podgrzewania wody przyczynia sie do oszczednosci ener-
gii elektrycznej. To urzadzenie zostato zaprojektowanie, aby podgrzewa¢ wode
przez wiele godzin, i przyczyniac sie do oszczedzania energii. Mozna skroci¢ czas
podgrzewania wody poprzez obnizenie jej temperatury, np. do 45°C, lub podnies¢
temperature powietrza zasysanego przez urzadzenie.

69



ZALECENIA

Uzywaj odpowiedniego przekroju przewodu zasilania powietrznego.

W okresie gwarancji urzadzenie moze by¢ naprawiane tylko przez autoryzo-
wanego przedstawiciela producenta.

To urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w tym dzieci) o
ograniczonej sprawnosci fizycznej, sensorycznej czy umystowej, a takze przez
osoby nie majace doswiadczenia i wiedzy, chyba ze beda one nadzorowa-

ne lub zostang przeszkolone na temat korzystania z tego urzadzenia przez
osobe odpowiedzialng za ich bezpieczenstwo. Dzieci nie powinny bawi¢ sie
urzadzeniem.

Przed uruchomieniem urzadzenia nalezy upewnic sie, ze podtaczenia elek-
tryczne maja dobre uziemienie, gdyz awaria moze spowodowac porazenie
pradem.

Jesli przewdd zasilajacy jest uszkodzony, musi on niezwtocznie zostac wy-
mieniony przez producenta, serwisanta lub wykwalifikowana osobe w celu
unikniecia porazenia pragdem.

Dyrektywa 2002/96/WE (WEEE): Symbol przedstawiajacy przekreslony
pojemnik na $mieci, umieszczony na obudowie urzadzenia, oznacza, ze pro-
dukt, na koniec jego okresu uzytkowania, musi by¢ utylizowany oddzielnie
od odpaddéw domowych. Nalezy przekaza¢ urzadzenie do centrum recyklin-
gu urzadzen elektrycznych i elektronicznych lub przekaza¢ je z powrotem do
sprzedawcy podczas zakupu réwnowaznego urzadzenia.

Dyrektywa 2002/95/WE (RoHS): Ten produkt jest zgodny z dyrektywa
2002/95/EC (RoHS) dotyczaca ograniczenia dla uzywania szkodliwych sub-
stancji w urzadzeniach elektrycznych i elektronicznych.

Urzadzenie nie moze by¢ instalowane w poblizu gazéw tatwopalnych.
Upewnij sig, ze urzadzenie podtaczone zostato do instalacji elektrycznej wy-
posazonej w prawidtowy bezpiecznik dla tego urzadzenia. Brak bezpiecznika
moze doprowadzi¢ do porazenia pradem lub pozaru.

Pompa ciepta znajduje sie wewnatrz urzadzenia i jest wyposazona w uktad

ochrony obcigzenia startu sprezarki. To nie pozwala sprezarce, aby rozpocza¢
prace wczesniej niz 3 minuty od poprzedniego zatrzymania.
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INFORMACJA DOTYCZACA
WARUNKOW GWARANCJI

pompy ciepta EcoHeat Pro
w obudowie kwadratowe;j

Integralng czescig Karty gwarancyjnej sg Warunki gwarancji.

Podstawg do uwzglednienia roszczen z tytutu gwarancji jest dochowanie Warun-
kéw Gwarancji podczas eksploatowania urzadzenia w catym okresie gwarancyj-
nym.

Dowdd zakupu oraz wypetniona i podpisana Karta Gwarancyjna jest podstawa do
realizowania uprawnien z tytutu ochrony gwarancyjnej. W przypadku niewypet-
nionej Karty Gwarancyjnej lub wypetnionej czesciowo ochrona gwarancyjna nie
przystuguje.

Uzytkowanie pompy ciepta musi by¢ poprzedzone szczegdétowym zapoznaniem
sie z Instrukcjg Obstugi.

Montaz pompy ciepta musi by¢ poprzedzony szczegétowym zapoznaniem sie z In-
strukcjg Obstugi urzadzenia (szczegdlnie jej czes$¢ dotyczaca warunkéw montazu).

Po wykonaniu montazu pompy ciepta, dla unikniecia awarii urzadzenia, nalezy
przeprowadz procedure kontrolng opisang w punkcie 5 Instrukcji Obstugi.

71



WARUNKI GWARANCJI
dla pompy ciepta EcoHeat Pro
w obudowie kwadratowej

Produkt przeznaczony jest wytacznie do eksploatacji o intensywnosci uzytko-
wania nieodbiegajacej od warunkéw indywidualnego gospodarstwa domo-
wego. Producent zapewnia najwyzsza jakos¢ i sprawne dziatanie urzadzenia
przy uzywaniu go zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami zawartymi w In-
strukcji Obstugi.

Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek stwierdzonych
w urzadzeniu, a wynikajacych z ukrytych wad produkcyjnych i konstrukcyj-
nych, ktére ujawniajg sie w okresie gwarancji. Termin usuniecia usterek zosta-
nie ustalony pomiedzy gwarantem i uprawnionym z gwarancji. Warunkiem
uzyskania $wiadczen gwarancyjnych przez uprawnionego z gwarangji jest:

a) prawidtowy montaz urzadzenia, zgodny z instrukcjg montazu, obowia-
zujacymi normami, przepisami prawa budowlanego, zaleceniami pro-
ducenta, oraz z zasadami sztuki budowlanej,

b) zgtoszenie usterki w terminie 48 godzin od momentu jej wystapienia,

c) uzywanie urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem, przestrzegajac in-
strukgji obstugi oraz wszelkich zalecen producenta.

Montazu urzadzenia dokonuje wykwalifikowany instalator. Po dokonaniu
montazu wymagane jest potwierdzenie tego w Karcie Gwarancyjnej oraz
podpisanie oswiadczenia o prawidtowosci dokonanego montazu.

Urzadzenie musi by¢ zamontowane zgodnie ze schematem zawartym w in-
strukcji obstugi. Wszystkie elementy zabezpieczajace, takie jak: zawdr bez-
pieczenstwa, naczynie przeponowe, muszg zostac zainstalowane zgodnie ze
schematem montazu.

Anode magnezowa nalezy wymienic co najmniej raz na 18 miesiecy. Raz na 12
miesiecy nalezy kontrolowac stan anody ochronnej i w przypadku jej zuzycia
w stopniu wigkszym niz 1/2 nalezy jg wymieni¢. Zuzyta w wiekszym stopniu
anoda moze by¢ przyczyna nie uznania ewentualnej reklamacji i odmowy do-
konania naprawy gwarancyjnej. W trakcie trwania gwarancji nalezy uzywac
wylacznie oryginalnych czesci zamiennych. Wymiana anody nie stanowi za-
kresu obstugi gwarancyjnej.

Zaniechanie wymiany anody magnezowej i nie udokumentowanie tego w
karcie gwarancyjnej we wskazanych powyzej okresach powoduje utrate gwa-
rancji na zasobnik wody w urzadzeniu. Wymiany anody magnezowej dokonu-
je instalator potwierdzajac ten fakt w Karcie Gwarancyjnej.

Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia elementéw eksploatacyjnych,
np. anoda magnezowa, filtr powietrza, termiczno-cisnieniowy zawor bezpie-
czenstwa itp.
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8. Pompa ciepta musi by¢ zainstalowana w pomieszczeniu posiadajagcym spraw-
na kratke $ciekowa w podtodze.

9. Gwarancja nie sa objete uszkodzenia urzadzenia spowodowane w szczegél-
nosci:

a) niewlasciwym uzytkowaniem lub nadmierng eksploatacja urzadzenia
przez uprawnionego z gwarancji,

b) uzytkowaniem urzadzenia niezgodnie z instrukcja obstugi lub przepi-
sami bezpieczenstwa,

¢) zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi, atmosferycznymi, wytado-
waniami atmosferycznymi itp.,

d) uszkodzenia urzadzenia lub jego podzespotéw wynikajace z niewtasci-
wego transportu urzadzenia lub
jego przechowywania,

e) zastosowaniem niewfasciwego zasilania elektrycznego oraz przepiecia-
mi i spadkami napiecia w sieci elektroenergetycznej,

f) niewtasciwa, niesprawng lub wadliwa instalacja elektryczna (np. podta-
czeniem do nieuziemionego gniazda zasilajgcego),

g) brakiem instalacji uziemiajacej (ochronnej) urzadzenia,

h) wykonaniem zmian i przerébek w instalacji elektrycznej i sterowniczej
pompy ciepfa,

i)  napetnieniem zasobnika wodga nie spetniajgca norm jakosci dla wody
do napetniania instalacji podgrzewania cieptej wody uzytkowej, woda
musi spetnia¢ wymagania wody pitnej ( Dz. U. nr 203 Poz 1718)

j)  uszkodzeniem zasobnika wody powstatego w wyniku wystapienia zbyt
wysokiego ci$nienia wody wewnatrz zasobnika,

k) uruchomieniem pompy ciepta, bez uprzedniego wypetnienia zasobni-
ka woda,

I) sterowanie urzadzeniem za pomoca automatyki innej niz zalecana
przez producenta,

m) zabrudzeniem powierzchni parownika,

n) zabrudzeniem powierzchni wirnika wentylatora powietrza,

0) brakiem odpowiednich filtréw, naczyn przeponowych i zaworéw bez-
pieczenstwa, dobranych zgodnie ze sztuka budowlang i przepisami
bezpieczenstwa,

p) podtaczeniem do niesprawnej lub grozacej zamrozeniem instalacji,

q) korozja, odbarwieniami lub przebarwieniami,

r)  innymi czynnikami powstalymi nie z winy producenta.

10. Gwarancja nie sg objete urzadzenia:

a) w ktoérych dokonywano zmian lub przerébek przez osoby nieupowaz-
nione,

b) ktoére nie posiadaja poprawnie i w catosci wypetnionych kart gwaran-
cyjnych oraz nie dotgczono do kart gwarancyjnych dowodéw zakupu
urzadzenia.

11. Obstuga gwarancyjna nie sa objete czynnosci wynikajace z biezacej eksplo-
atacji, regulacji i konserwacji urzadzenia.
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20.

21.

22.

Gwarant w zadnym wypadku nie bedzie odpowiedzialny wobec uprawnione-
go z gwarancji za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie urzadzenia nie wynika-
jace z wady produkcyjnej lub konstrukcyjnej.

Gwarancja obejmuje prawo do bezpfatnego usuniecia usterek urzadzenia.
Wszelkie dalsze roszczenia uprawnionego z gwarancji, a w szczegélnosci rosz-
czenia odszkodowawcze z tytutu poniesionych szkdd i utraconych korzysci,
bez wzgledu na ich podstawe prawng, sg wykluczone.

Czesci lub urzadzenie z usterkami, ktére gwarant wymienit w ramach gwaran-
qji, staja sie jego wiasnoscia.

Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z lokalnymi warunkami technicz-
nymi i wymogami bezpieczenstwa. Niestosowanie sie do tych przepiséw oraz
jakiekolwiek samowolne dokonanie zmian i przerébek w urzadzeniu przez
osobe nieupowazniong, powoduje utrate gwarancji.

Urzadzenie nalezy uzytkowac zgodnie z zasadami BHP i p. poz. oraz innymi,
okreslonymi prawem powszechnie obowigzujacym.

Naprawa gwarancyjna zostanie dokonana w terminie nie dtuzszym niz 21 dni
od dnia zgtoszenia wady. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za proces
naprawy gwarancyjnej, jezeli wymagane naprawy nie mogg by¢ wykonane
z powodu ograniczen importowych czesci zamiennych, zmiany przepiséw
prawnych, jak réwniez innych nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwia-
jacych wykonanie naprawy tj.: sita wyzsza, zdarzenie losowe,

Uzytkownik urzadzenia ponosi koszty nieuzasadnionego wezwania serwisu
technicznego w przypadku:

a) stwierdzenia prawidtowego dziatania urzadzenia, gdy przyczyna za-
trzymania byto uszkodzenie w instalacji wspétpracujacej, np. instalacji
zimnej lub cieptej wody w budynku, a takze braku badz btednego zasi-
lania elektrycznego,

b) usuniecia uszkodzen wynikajacych z winy uzytkownika,

c) usuniecia uszkodzen wynikajacych z winy czynnikéw zewnetrznych,
np. przepiecia w sieci elektroenergetycznej, uderzenia hydrauliczne,
itp.,

d) braku mozliwosci dokonania naprawy urzadzenia z przyczyn niezalez-
nych od serwisu, np. brak dostepu do urzadzenia.

Niniejsza gwarancja udzielana jest na urzadzenia zakupione i zainstalowane
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Za date rozpoczecia ochrony gwarancyjnej urzadzenia uznaje sie date zakupu
urzadzenia umieszczona na dokumencie zakupu.

Awarie urzadzenia nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: serwis@tweetop.pl, tele-
fonicznie lub osobiscie w punkcie sprzedazy urzadzenia lub u przedstawiciela
firmy montujacej urzadzenie.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.
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