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Tweetop sp. z o.0.
Ul. Ludowa 24C
71-700 Szczecin

ZAPYTANIE OFERTOWE

Dotyczy: projektu ,Wdrozenie systemu informatycznego BZ2B do usprawnienia procesow biznesowych
spotki Tweetop i partnerow” w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata
2007-2013 w ramach dziatania 8.2 Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B

OPIS PRZEDMIOTU ZAKUPU
I. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych, obejmujacych:

1. 5licencji na modut magazynowy systemu informatycznego B2B

Modut magazynowy wspomagac¢ bedzie prace mobilnego pracownika magazynu i jest naturalnym
rozwinieciem funkcjonalnosci oprogramowania w procesach automatyzacji i kontroli podczas
przyjmowania, wydawania oraz inwentaryzowania towarow. Aplikacja jest zainstalowana na
przenosnych urzgdzeniach mobilnych pracujacych w lokalnej sieci za posrednictwem WiFi. State
potgczenie z pozostatymi modutami aktualnie uzywanego systemu informatycznego pozwala na
biezgce korzystanie z informacji zgromadzonych w bazie danych a takze ich modyfikacje. Urzgdzenia
te sg wyposazone w bardzo wydajne czytniki kodéw kreskowych.

Gtéwne funkcjonalnosci modutu magazynowego obejmujg nastepujace opcje:

= wystawianie dokumentéw magazynowych - opcja ta pozwala na dopisywanie pozyc;ji dla
takich dokumentéw magazynowych takich jak Pz, Wz, MM-, oraz zamdwien od klientow.
Dokumenty te bezposrednio po ich wystawieniu pojawiaja sie w programie i ERP.

= wystawianie dokumentéw magazynowych WZ na podstawie zamowien zebranych przez
mobilnych handlowcow.

= weryfikacja dokumentéw - korzystajgc z tej funkcji mozemy weryfikowac ilosci na
dokumentach wydan i przyje¢, takich jak Pz, Wz, Faktura, ktére zostaty zapisane w systemie
ERP Prestiz. Wynikiem weryfikaciji jest wykazanie r6znic migedzy ilosciami ,wypisanymi" a
rzeczywiscie przygotowanymi przez magazyniera. Weryfikowa¢ mozemy réwniez tak zwane
,Zbiorowki" szykowane na magazynie pod konkretne wywozki towardw.

= inwentaryzacja - pozwala na bezposrednie dopisywanie pozycji do arkuszy spisowych bedac
bezposrednio przy miejscu sktadowania towaréw. Ta funkcjonalno$¢ w znaczacy sposob
przyspiesza wykonanie inwentaryzaciji.

= weryfikacja - petni funkcje informacyjng, pozwalajgcg magazynierowi dostarczy¢ na ekranie
urzagdzenia informacje o towarze: nazwe, ceng, stan magazynowy itp. W opgcji tej rowniez
przewidziano mozliwos¢ przyporzadkowania kodu kreskowego do towaru, tak zwana
inwentaryzacja ,zerowa".

= zaktadania kartotek - mozliwos$¢ zaktadania i uzupetniania kartotek towarowych
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obstuga miejsc sktadowania - opcja bardzo przydatna w magazynach ktére zostaty podzielone
na miejsca sktadowania. Aplikacja wéwczas kazdy ruch na magazynie precyzuje rowniez na
poziomie konkretnej lokalizacji partii towarow

2 licencje na modut zarzgdzania produkcjg systemu informatycznego B2B

Modut zarzgdzania produkcjg zapewni uzytkownikowi mozliwos¢ optymalizacji planowania produkcji
na podstawie zlecen klientéw przesytanych za pomocg zintegrowanych funkcji systemu B2B. Zlecenia
produkcyjne klientéw bedg w sposéb automatyczny generowaty konieczno$¢ zamoéwien na brakujgce
w magazynie materiaty, a pracownik obstugujacy te zlecenia bedzie mégt optymalizowac zakupy
biorgc pod uwage czas realizacji dostaw. Ponadto modut zarzgdzania produkcjg bedzie umozliwiat
obliczanie kosztéw produkcyjnych oraz wskaznikéw finansowych, dzieki czemu kierownictwo spétki
TWEETOP uzyska cenne narzedzie analityczne, stuzgce do zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Modut zarzgdzania produkcjg umozliwi korzystanie z takich funkcji jak:

planowanie produkcji na podstawie przychodzgcych od klientéw zlecen
generowanie zamoéwien na brakujgce materiaty do produkc;ji
rozliczanie naktadéw na produkcje

obliczanie wskaznikéw finansowych.

Zakup nowych srodkéw trwatych:

1. 5 sztuk kolektoréw danych
Wymagania:

= Ekran minimum 3,5”

= Procesor min. 500 MHz

=  Zakres temperatury pracy od -10 do +50 °C

. Nabycie ustug informatycznych i technicznych zwigzanych z instalacjg infrastruktury

technicznej i oprogramowania

= Instalacja i konfiguracja modutu magazynowego systemu informatycznego B2B

= Instalacja i konfiguracja catego systemu informatycznego B2B

= Modelowanie danych i interfejsow systemu informatycznego B2B, a takze wykonanie testéw
i optymalizacji dziatania systemu, obejmujace nastepujgce rodzaje zadan:
— modelowanie danych i interfejséw
— testy funkcjonalne
— testy wydajnosciowe i optymalizacja systemu B2B

V. Ustugi doradcze i eksperckie

Zaprojektowanie systemu informatycznego typu B2B, a w tym:
— opracowanie projektu funkcjonalnego systemu
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— opracowanie specyfikacji wymagan systemowych

Ogodlne wymogi jakie musi spetnia¢ wdrozony system informatyczny B2B

Innowacyjnosé technologiczna systemu informatycznego B2B ma obejmowac:

skalowalng, wysokowydajng, relacyjng baze danych z interfejsem SQL i mozliwoscig fatwej
migracji na inne serwery

skalowalng i wydajng warstwe posredniej logiki biznesowej,

otwartg warstwe posrednig,

mozliwos¢ lokalizacji systemu do dowolnego jezyka z obstugg znakdéw narodowych,
przestrzeganie standardow SQL, XML,.

mechanizm wtyczek rozszerza funkcjonalnosci systemu i pozwala dopasowa¢ go do
niestandardowych wymagan klienta

mobilny dostep do informacji z systemu analitycznego

Gtéwne funkcjonalnosci systemu B2B:

Automatyczne generowanie dokumentéw sprzedazowych na podstawie zamoéwien z
platformy B2B,

Dokumenty sprzedazowe generowane w formie elektronicznej oraz automatycznie wysytane
partnerom,

Wglad do historii dokumentow,

Sledzenie ptatnosci i w przypadku przeterminowania automatyczna wysytka informacji do
partnera,

Sledzenie petnej $ciezki przebiegu dokumentéw,

Obstuga w oparciu o bezpieczne i szyfrowane potfaczenia z wykorzystaniem protokotu SSL,
Obstuga wielu jezykdw,

Informowanie o nowych akcjach promocyjnych,

Informacje o najblizszych dostawach, realizacji ustug,

Wykonywanie oferty wg kryteriow zdefiniowanych przez partnera, automatyczne naliczanie
marzy do catosci oferty lub tylko do konkretnych pozycji,

Mozliwos¢ zdefiniowania terminu realizacji dostawy towaru z uwzglednieniem minimalnego
czasu potrzebnego do realizacji,

Automatyczne wpisanie zadania do systemu,

Automatyczne fakturowanie

Sposdb integracji systemdw informatycznych:

System informatyczny partnera bedzie synchronizowat sie w okreslonych cyklach z systemem
Zamawiajgcego. Fizycznie bedzie sie to odbywac za pomocg programoéw B2B zainstalowanych
po obu stronach kanatu internetowego. B2B u Zamawiajgcego wedtug zaprogramowanego
algorytmu pobiera informacje z bazy danych systemu Zamawiajgcego, ktore podlegajg w
danej chwili wysytce, zapisuje je w okreslonych (dedykowanych dla kazdego partnera)

katalogach na serwerze Zamawiajgcego. B2B po stronie partnera rowniez w zaplanowanych
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cyklach weryfikuje zapisane informacje w katalogach na serwerze Zamawiajgcego i pobiera je
na serwer partnera. Nastepnie zapisuje odpowiednie informacje z otrzymanych plikéw do
tabel bazy danych systemu partneréow. W drugim kroku B2B pobiera i wysyta informacje w
analogiczny sposdb w odwrotnym kierunku.

Kluczem poprawnosci wymiany danych jest odpowiednie zdefiniowanie zadan dla programu
B2B, czyli okreslenie: kiedy, jakie i w jakim formacie majg by¢ dane wysytane oraz kiedy i jakie
dane majg by¢ pobierane oraz w jaki sposéb majg by¢ konwertowane i zapisywane do bazy.
Partnerzy firmy sg wyposazeni w system B2B, natomiast Zamawiajgcy przygotuje go w trakcie
realizacji projektu, wraz z modutem wymiany danych.

Uzytkownicy systemu informatycznego B2B majg mieé¢ mozliwo$¢ z korzystania  z takich

funkcjonalnodci jak:

=  Mozliwos¢ swobodnego dostepu do zindywidualizowanej oferty towarowej,
= Swobodny dostep do aktualnej bazy towarodw,

= Ujednolicony formularz sktadania zamoéwien

=  Mozliwos¢ biezgcego zgtaszania problemow

=  Automatyczny zapis zamowien w systemie,

= Biezacy podglad historii realizowanych zlecen,

=  Elektroniczny charakter rozrachunkéw,

= Zautomatyzowany system powiadamiania o stanie zamdwienia

=  Elektroniczna wersja faktur,

=  Staty wglad w historie wystawionych faktur,

=  Staty wglad w historie rozliczen,

= Zautomatyzowany system przypominania o nadchodzgcym terminie ptatnosci.

System informatyczny B2B musi zosta¢ wdrozony zgodnie z opisem oraz zakresem przewidzianym w
dokumentacji aplikacyjnej firmy Tweetop sp. z 0.0. Zamawiajgcy udostepni czesci wniosku
aplikacyjnego oraz biznes planu, w ktdrych jest dokfadna charakterystyka rozwigzan jakimi na
cechowac sie system informatyczny B2B.

System B2B bedzie usprawniat wspodtprace pomiedzy dwoma wspodtpracujgcymi z Zamawiajgcym
partnerami. Dane partneréw zostang przekazane wybranemu Oferentowi. taczenie liczba objetych
firm systemem B2B,w tym Zamawiajgcego wynosi 3.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Etap| —do 31.12.2014 .
= Zakup 5 sztuk licencji na modut magazynowy systemu informatycznego B2B.
=  Zakup ustug opracowania projektu funkcjonalnego systemu B2B.
= Zakup ustug opracowania specyfikacji wymagan systemowych.
=  Zakup ustug instalacji i konfiguracji modutu magazynowego systemu B2B.

Etap Il —do 30.04.2015r.
= Zakup 5 sztuk kolektoréw danych.
= Zakup 2 licencji na modut zarzgdzania produkcjg systemu informatycznego B2B.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
,Dotacje na innowacje — inwestujemy w waszg przysztos¢”



UNIA EUROPEJSKA ol
I N NOWACYJ NA PARP EUROPEJSKI FUNDUSZ : **
GOSPODARKA ROZWOJU REGIONALNEGO *,,',,*
NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI

=  Zakup ustug instalacji i konfiguracji systemu B2B.

Etap lll —do 30.09.2015 .
=  Zakup ustug modelowania danych i interfejsow.
= Zakup ustug przeprowadzenia testow funkcjonalnych.
= Zakup ustug przeprowadzenia testow wydajnosciowych i optymalizacj i systemu B2B.

KRYTERIA OCENY OFERT
Cena — 100%.

WARUNKI UDZIALU
Oferty mogg sktadac przedsiebiorcy, ktérzy tgcznie spetniajg nastepujace warunki:
1. Ztoig oferte przed uptywem terminu sktadania ofert;
2. Nie spetniajg kryteriéw przedsiebiorcy w trudnej sytuacji ekonomicznej, okreslonych w przepisach
wspdlnotowych dotyczgcych pomocy publicznej lub nie znajdujg sie w okresie restrukturyzacji
przeprowadzanej z wykorzystaniem pomocy publicznej;
3. Nie cigzy na nich obowigzek zwrotu pomocy, wynikajacy z decyzji Komisji Europejskiej, uznajacej
pomoc za niezgodng z prawem oraz ze wspdlnym rynkiem;
4. W przypadku osoby fizycznej - nie bedgcemu skazanym prawomocnym wyrokiem za przestepstwo
sktadania fatszywych zeznan, przekupstwa, przeciwko mieniu, wiarygodnosci dokumentéw, obrotowi
pieniedzmi i papierami wartosciowymi, obrotowi gospodarczemu, systemowi bankowemu, karno —
skarbowe albo inne zwigzane z wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej lub popetnione w celu
osiggniecia korzysci majatkowych;
5. Nie bedgcemu osobg fizyczng, w ktorym osoba bedaca cztonkiem jego organdw zarzgdzajgcych
badz wspdlnikiem nie zostata skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwa,
6. Nie posiadajgcym zalegtosci z tytutu naleznosci publicznoprawnych.
TERMIN | WARUNKI SKEADANIA OFERT
Oferte, ktérej wzor zostat przedstawiony w zatgczniku nr 1 do ogtoszenia, sporzadzi¢ nalezy w jezyku
polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, niescieralnym atramentem lub dtugopisem.
Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona.
Oferty nalezy ztozy¢ osobiscie, przesta¢ pocztg na adres Tweetop Sp. z 0.0., ul. Ludowa 24c, 71-700
Szczecin do 1.12.2014 r.
Nie dopuszcza sie sktadania wariantowych / cze$ciowych ofert.
ZALACZNIKI:

1. Wazor oferty,

Z powazaniem

miejscowos¢, data
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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego z dnia 31.10.2014 r.

/pieczatka firmowa oferenta/

OFERTA
dla

Tweetop sp. z o.0.
Ul. Ludowa 24C
71-700 Szczecin
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Dotyczy: projektu nr UDA-POIG.08.02.00-32-001/14-00 ,Wdrozenie systemu informatycznego B2B
do usprawnienia proceséw biznesowych spoétki Tweetop | partnerow” w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013 w ramach dziatania 8.2 Wspieranie

wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B

1. Dane oferenta: Petna nazwa, adres, e-mail

2. Przedmiot oferty wraz z warunkami cenowymi:

Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych:

Nazwa wydatku llosé taczna wartos¢ netto*
Licencje na modut magazynowy systemu informatycznego 5 szt.
B2B
Licencje na modut zarzgdzania produkcjg systemu 2 szt.
informatycznego B2B
*prosze uzupetnic
Zakup nowych srodkéw trwatych:
Nazwa wydatku llosé taczna wartos¢ netto*
Kolektor danych 5 szt.

*prosze uzupetnic
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Nabycie ustug informatycznych i technicznych zwigzanych z instalacjg infrastruktury technicznej i

oprogramowania:

Nazwa wydatku

llos¢
roboczogodzin*

Cenazal
roboczogodzine*

taczna wartos¢ netto*

Instalacja i konfiguracja modutu
magazynowego systemu informatycznego B2B

Instalacja i konfiguracja catego systemu
informatycznego B2B

Modelowanie danych i interfejsow

Testy funkcjonalne

Testy wydajnosciowe i optymalizacja systemu
B2B

*prosze uzupetnic

Nabycie ustug doradczych i eksperckich:

Nazwa wydatku

llosé
roboczogodzin

Cena za 1 roboczogodzine*

taczna wartos¢ netto*

Opracowanie projektu funkcjonalnego
systemu

Opracowanie specyfikacji wymagan
systemowych

*prosze uzupetnic

tACZA WARTOSC NETTO OFERTY: ......................

STAWKA PODATKU VAT: 23 %.

3. Termin pfatnosci

weenean ZE Netto

Termin ptatnosci w ciggu 14 dni od daty wystawiania faktury.

4. Termin realizacji ustugi

W terminach okreslonych w zapytaniu ofertowym.

5. Potwierdzenie spetnienia wymogoéw dotyczacych przedmiotu zamodwienia

Zapewniamy, ze na Swiadczone przez nas ustugi posiadamy odpowiednie zasoby oraz kwalifikacje. W

przypadku przyznania nam zamowienia zobowigzujemy sie do zawarcia pisemnej umowy w terminie i

miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Termin waznosci

Oferta wazna do dnia ................I.

/podpis i piecze¢ Oferenta/
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